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Cele warsztatu

@ Wprowadzenie do ewaluacji - teoria i
praktyka

@ Dyskusja o ewaluacji w kontekscie LSR




Proces ewaluacji - sekwencja dziaran
-

l i celu ewaluacji
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Strukturalizacja

Obserwacja

Realizacja B Analiza
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Wykorzystanie
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Agenda warsztatu

» W DN

Wprowadzenie do ewaluacji
Cwiczenia - przygotowanie ewaluacji projektu
Przerwa

Prezentacja wynikow badania ,Metaewaluacja ewaluacji
zewnetrznych (ex post) Lokalnych Strategii Rozwoju

realizowanych przez Lokalne Grupy Dziatania”
Dyskusja ,Jak robi¢ lepsze ewaluacje?”
Wykorzystanie Al w ewaluacji

Podsumowanie warsztatu



O naturze programow publicznych

©® Interwencje publiczne to optymistyczne hipotezy:
—Jesli... to... 1 dzieki temu...

® Interwencje publiczne to zestaw teorii:
- Teorie bazowe
-Teorie zmiany
- Teorie wdrazania
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Przyktad: profilaktyka uzaleznien wsrod ucznidéw

Teorie Bazowe Teoria zmiany Teoria dziatania

Ludzie s3 istotami racjonalnymi. Jezeli rzetelnie poinformujemy Z uczniami starszych klas

Nie podejmuja dziatan, ktére sa uczniow to uzyskajg pogtebiong pogadanki przeprowadza

wbrew ich interesom. wiedze na temat tego, jak przeszkoleni policjanci z wydziatu

. , . szkodliwe moga byc¢ dla nich srodki prewencji. Opowiedza im o

Mozemy wptywac na ludz, psychoaktywne. Dzieki temu konsekwencjach zdrowotnych oraz

dostarczajac im wiedze. ¢ SRS’ ) .. :
przestang po nie siggac. prawnych posiadania i zazywania

srodkdéw psychoaktywnych.

Czy to dziata? Dlaczego?



Cwiczenie 1 - logika interwencji

Rozpiszcie hipoteze (optymistyczng) jaka stoi za
projektem:

Jesli (zrobimy cos, w okreslony sposob).......
To (co sie wydarzy?).......

| dzieki temu (co osiagniemy?) ........
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Czym jest ewaluacja? ‘

(© Ewaluacja pomaga nam zweryfikowac - siegajac po

metody badan spoteczno-ekonomicznych - nasze .
hipotezy (programy) oraz poprawic teorie, ktérymi sie
Kierujemy

(6 Ewaluacja to proces tworzenia wiedzy | uczenia sie tego
jak lepiej wdrazac¢ programy publiczne, by osiggaty lepsze
efekty
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Inne definicje ewaluacji

@ Proces zmierzajacy do stwierdzenia w jakim stopniu zatozone cele sa rzeczywiscie realizowane (R.W. Tyler;
Basic Principles of Curriculum and Instruction, 1949)

@ Obiektywna ocena projektu, programu lub polityki na wszystkich jego etapach, tj. planowania, realizacji i
mierzenia rezultatow. Powinna ona dostarczyc¢ rzetelnych i przydatnych informacji pozwalajac wykorzystac
zdobyta w ten sposdb wiedze w procesie decyzyjnym. Czesto dotyczy ona procesu okreslenia wartosci lub
waznosci dziatania, polityki lub programu. (Krajowa Jednostka Ewaluacji, MFiPR)

@ Oceny (ewaluacje) maja na celu poprawe jakosci, skutecznosci i spéjnosci pomocy funduszy oraz strategii i
realizacji programow operacyjnych w odniesieniu do konkretnych problemoéw strukturalnych dotykajacych
dane panstwa cztonkowskie i regiony, z jednoczesnym uwzglednieniem celu w postaci trwatego rozwoju |
witasciwego prawodawstwa wspolnotowego dotyczacego oddziatywania na srodowisko oraz strategicznej
oceny oddziatywania na srodowisko.

@ Ocena (ewaluacja) moze mie¢ charakter: strategiczny, kiedy jej celem jest analiza ewolucji programu lub
grupy programow w odniesieniu do priorytetow wspoélnotowych i krajowych,

operacyjny, kiedy jej celem jest wspieranie monitorowania programu operacyjnego.
(ROZPORZADZENIE RADY (WE) nr 1083/2006. z dnia 11 lipca 2006 .)



Typy ewaluacji

Podziat ze wzgledu na cel badania

® Ewaluacja formatywna (operacyjna) -zorientowana na poprawe
Interwencji, prowadzona na etapie planowania lub wdrazania
Interwencji

(6 Ewaluacja podsumowujaca (strategiczna)- bada efekty interwencji,
skale zmian wywotanych interwencjg, prowadzona po zakonczeniu
interwencji lub koncowej jej fazie

(6 Ewaluacja budujgca/akumulujgca wiedze- podsumowuje wyniki
wielu ewaluacji odnoszacych sie do jednego typu interwencji, po to
by uczyc sie na doswiadczeniu poprzednikow
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Typy ewaluacji

Podziat ze wzgledu na moment

badania
Ex-ante On-going
ocena szacunkowa ocena biezaca w trakcie
przed rozpoczeciem trwania programu

programu

©),

Ex-post

ocena petna po
zakonczeniu programu
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Cwiczenie 2 - Cele ewaluacji | pytania

badawcze

Pytania - powigzane z typem i celem ewaluacji

Jaki moze byc cel
ewaluacji?

Na jakie pytania
ewaluacja bedzie sie
starata
odpowiedziec?

LGD stara sie
przygotowac projekt.
W czym moze mu
pomoc ewaluacja?

Projekt zostat
przygotowany i jest
wdrazany. W czym

moze pomoc

ewaluacja na tym
etapie?

Projekt zakonczono
1,5 roku temu. Jaka
informacje zwrotna
moze/powinna
dostarczyc¢
ewaluacja?
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Kryteria ewaluacyjne

@ Trafnosc (relevance) - pozwala ocenié, w jakim stopniu przyjete cele interwencji odpowiadaja potrzebom, czy struktura

logiczna interwencji jest poprawna

@ Efektywnos¢/Wydajnosc (efficiency) - pozwala ocenié¢ poziom ,ekonomicznosci” programu, czyli stosunek poniesionych
naktadow do uzyskanych wynikéw i rezultatow. Naktady rozumiane s3 tu jako zasoby finansowe, ludzkie i posSwiecony czas

@ Skutecznosc¢ (effectiveness) - ocenia do jakiego stopnia cele obrane na etapie programowania zostaty osiagniete, czy to co

osiggnieto jest tym co planowano

@ Uzytecznosc (utility) -pozwala ocenié¢ na ile interwencja odpowiedziata na potrzeby adresatéw, czy przyniosta im korzysé,

czy efekty interwencji sg korzystne dla réznych grup odbiorcéow

@ Trwatosc (sustainability) - ocenia czy efekty interwencji sa trwate, dtugookresowe. Czy utrzymuja sie po zakonczeniu

Interwenciji.
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Kryteria ewaluacyjne

(&  Standardowe, szeroko przyjete kryteria oceny interwencji
©®  Pomagaja porzadkowacé pytania w bloki

(6  Pomagaja zweryfikowacd czy nasze pytania przystaja do cyklu interwencji
e Ex ante: trafnos$¢, efektywnoscé i skutecznosc (a priori)

e On-going: trafnos¢ (poczatek prog.), efektywnosé, skutecznosé,
uzytecznos¢ (jesli sa efekty)

e EX post: wydajnosc, skutecznosc, uzytecznosé, trwatosc

© Sugestie:
e Najplerw stawiajmy pytania badawcze, potem przypisujmy je do kryteridow
e Badajmy 1-2 kryteria, im wiecej kryteridow, tym trudniej o gtebsze wnioski

<
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Kryteria ewaluacyjne

Oddzialywanie

i nieplanowane LEEYS

Rezultaty
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planowane
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Dane | metody zbierania danych
Dwa podstawowe typy danych

© lloSciowe - wyrazaja sie za pomoca liczb np. (czestosci,
procenty, srednie), nadaja sie do opisania catych grup, czesto
bardzo duzych zbioréw obserwacji (wszyscy beneficjenci,
wszyscy Polacy), ale jest to informacja bardzo ograniczona,
uboga w tresci.

® Jakosciowe - wystepuja w postaci tekstow, opowiesci |
narracji. Sa bogate w informacje, ale o bardzo ograniczonej
liczbie przypadkoéw ( kilka, kilkanascie, rzadko wiecej)
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Podstawowe metody | zrodta danych

(@ Dane jakosciowe

e Rozmowa - wywiady indywidualne lub grupowe

e |stniejace teksty - zapisane wspomnienia i relacje, artykuty
prasowe, raporty i analizy itp..

e Obserwacja - Obserwujemy coS na wtasne oczy i to opisujemy

Dane ilosciowe

e Badania ankietowe - przeprowadzone w ramach badania

e Dostepne publiczne zbiory danych - np. udostepniane przez GUS,
@ administracje publiczng

e Dane monitoringowe - z systemu monitoringowego
projektu/programu

OSIAGNIECIA, WYZWANIA, MOZLIWOSCI LEA DFE”%




Cwiczenie 3 - kiedy odniesliémy sukces i
skad to wiemy?

Chcecie zbadac czy projekt przyniost pozadane efekty,
stowem czy odniost sukces. Zastandwcie sie, co dla Was
jest w tym przypadku wyznacznikiem sukcesu.

W danym obszarze program odniesie sukces, kiedy....

Do kazdego z Waszych kryteriow sukcesu
przyporzadkujcie miary/wskazniki sukcesu

Innymi stowy, zastandwcie sie jakie dane, przekonaja Was,
ze projekt odnidst sukces

Miary/wskazniki moga by¢ ilosciowe (np. liczba oséb
korzystajacych z...) lub jakosciowe (np. poziom zadowolenia
klientow z...)




Cwiczenie 4 - metody badawcze i zrodta
danych

Dla kazdego ze wskaznikéw zastanowcie sie, jakimi
metodami zbierzecie dane

Przyktadowe metody:

* analiza dostepnych danych monitoringowych,
statystyk

* badanie iloSciowe - ankieta internetowa,
telefoniczna, papierowa

* badanie jakosciowe - wywiady indywidualne lub
grupowe

* badania etnograficzne - obserwacje

»»»»»»»
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6. Do metod przyporzadkujcie grupy respondentow/
zrodta

Jedna metoda moze obejmowac wiecej niz jedng
grupe respondentow

4‘52
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To nie jest ewaluacja

@ Audyt - sprawdzenie zgodnosci wykorzystania zasobow (gtéwnie
finansowych) z obowiazujacymi przepisami prawnymi oraz okreslonymi
standardami np. dotyczacymi zarzadzania wykorzystaniem pomocy.

@ Kontrola - porownuje stan faktyczny ze stanem wymaganym, moze miec
charakter wycinkowy i dotyczyc¢ jednego z aspektdw funkcjonowania
instytucji.

@ Monitorowanie - proces systematycznego zbierania i analizowania
llosciowych | jakosciowych informacji na temat wdrazania projektow i
catego programu w aspekcie finansowym i rzeczowym, ma na celu
zapewnienie zgodnosci realizacji programu z wczesniej zatwierdzonymi
zatozeniami i celami.




Whnioski | rekomendacje z ,Metaewaluacji

Whiosek:

Ewaluacje ex-post nie dostarczaja wiedzy o efektach zrealizowanych
projektow w ramach LSR. Z tego powodu nie pozwalaja na ocene
wartosci zrealizowanych interwencji (z perspektywy korzysci jakie
odniesli mieszkancy) ani na ich korekte w oparciu o zgromadzone
dowody.

Rekomendacja:

Ewaluacje ex-post powinny koncentrowac sie na analizie efektow
(wybranych) projektéw dla mieszkancow LGD oraz na zrozumieniu, w
jaki sposob projekty doprowadzity do zmiany
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Whnioski | rekomendacje z

Whiosek:

Na poziomie LGD nie mozna wiarygodnie
oszacowac wptywu LSR na ogdlnie rozumiana
sytuacje spoteczno-gospodarczg, ani tez efektu
netto interwencji.

Tego typu analizy wymagaja duzych prob
badawczych i zaawansowanych analiz
statystycznych.

Rekomendacja:

Tego rodzaju badania ewaluacyjne powinny byc¢
prowadzone na poziomie catego kraju.

Metaewalua

oo,,

Cji

1



Whnioski | rekomendacje z ,Metaewalua

Whiosek:

Potrzebne sa dziatania, ktore zapewnia wysoka jakos¢ ewaluacji na poziomie
LGD, a takze poroéwnywalnos¢ wynikéw, umozliwiajaca kumulacje wiedzy.
Przedstawiciele LGD potrzebuja wsparcia w zakresie metodyki ewaluacji oraz
rozwoju swoich kompetencji ewaluacyjnych. Rowniez oni jako zlecajacy, jesli
bedg mie¢ odpowiedniag wiedze i potrzebe doskonalenia interwencji, moga
zapewnhi¢ wysoka jakosc¢ ewaluacji poprzez stawianie odpowiednich wymogow
wykonawcom.

Rekomendacja:

Powinno zosta¢ opracowane wspolne podejscie metodyczne do ewaluacji LSR
(jednak wypracowujace osobne rozwigzania dla oceny poszczegdlnych typow
projektow ).

Powinna tez powstac ptaszczyzna do wymiany wiedzy pomiedzy
przedstawicielami LGD i rozwijania ich kultury ewaluacyjnej

ego
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Dyskusja
©® Czy te wnioski majg sens?

® Co sie sprawdzito w ewaluacji (takze on-going, ex-post)? Jaka
wazna wiedze przyniosty?

Czego potrzeba, by poprawic, rozwina¢ ewaluacje na poziome
© LsRr?

Odczucia i oczekiwania wobec ewaluacji w obecnej
® perspektywie?
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Al w Ewaluacji

Jak wykorzystaé Sztuczng Inteligencje w
codziennej pracy




W czym moze nam pomoc Al?

® Moze znaczaco pomaoc przyspieszyc
proces badawczy

® Pomaga nam znalez¢ zrddta, ktére
zwiekszajg wiarygodnos¢ wynikow

® Pomaga w porzadkowaniu i
analizowaniu duzych ilosci danych



Konceptualizacja badania —

€~ ChatGPT jako LLM, éwietnie nadaje sie do: —

pogtebiania pytan badawczych
grupowania pytan
odgrywanie rol respondentow do testowania narzedzi

Uwaga! Tylko pomochniczo, pytania badawcze powinny wynikac¢ z rzeczywistych potrzeb informacyjnych zaleznych od
kontekstu. Al nie ma do nich dostepu.

Wyzwanie:

® FEwaluacja wypracowanych i przetestowanych dziatan w Programie ,Leader”. Potrzeba -Ocena przyjaznosci i uzytecznosci rozwigzan dla beneficjentéw oraz
identyfikacja potencjalnych obszaréw poprawy.

Prompt:

® Jako ewaluator ds. polityki obszarow wiejskich, prosze opracowac 5 pytan badawczych, ktore umozliwig odpowiedz na potrzebe badawcza dotyczaca oceny
przyjaznosci i uzytecznosci dziatan w Programie Leader oraz identyfikacji potencjalnych obszaréw poprawy



Research dodatkowych zrodet danych
B Perplexity

Perplexity jako wyszukiwarka Al, Swietnie nadaje sie do:

szukania zrodet naukowych dotyczacych konkretnych zagadnien
szukania stron dotyczacych konkretnych zagadnien/stron instytucji
szukania odpowiedzi na pytania, do ktorych potrzebujemy miec przypis
Wyzwanie:

Znalezienie innych programow, ktére maja za zadanie wspieranie obszarow
wiejskich

Prompt:

Napisz mi liste programow dziatajacych w Polsce, ktore maja za zadanie
wspieranie obszarow wiejskich. Podaj zrodta do wszystkich przyktaddow.



Analiza danych

Najnowszy model chatGPT, czyli chatGPT 40 swietnie nadaje sie do:

analizy obrazéw (np. tworzenie opisdw wykresow, tworzenia opisdow alternatywnych)

analizy dokumentéw (ma wieksze mozliwosci analityczne zataczanych dokumentow)

Wyzwanie:

Tekst interpretujacy wyniki danych przedstawionych na wykresie.

Prompt:

Napisz tekst, opisujacy wyniki przedstawione na wykresie, ktory dotagczam. Opisz jakie mozna
wysunac whnioski z przedstawionych danych.



Analiza duzej bazy tekstow S—
ego

K> Humata

Humata albo Petal jako platformy do analizy dokumentéw sSwietnie nadajg sie do:

% P e t a l szukania konkretnych informacji w dokumencie

krzyzowe porownywania danych wynikajacych z dokumentoéow
podsumowywanie tekstow

Wyzwanie:
Znalezienie informacji w raportach mowiacych o wynikach badania dotyczacego ile
beneficjentow byto w ramach projektu Leader?

Prompt:

"Znajdz informacje w podanym dokumencie, ile beneficjentow byto w ramach
projektu Leader?”
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