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Podsumowanie najwazniejszych wnioskow z badania
Giéwne problemy w gminach

Na problem zwiekszajgcej sie liczby 0sob starszych wymagajgcych opieki wskazato
94% badanych i byla to odpowiedz wskazywana o 15 punktdw procentowych
czesciej druga w kolejnosci opisujgca problem niewystarczajgcej ilosci publicznych
placowek Swiadczacych opieke dzienng (79%).

Analiza rozktadéw odpowiedzi w podziale na wojewddztwa, w ktérych pracujg
respondenci przynosi réwnie ciekawe wnioski. Na kwestie wzrastajgcej liczby osdb
starszych wymagajacych opieki wskazali wszyscy badani z wojewddztw
Lubuskiego, Kujawsko-Pomorskiego i tddzkiego i niemal wszyscy z wojewddztwa
Dolnoslaskiego i Matopolskiego.

Co ciekawe, brak publicznych placéwek Swiadczacych opieke catodobowg nie
réznicuje wyraznie respondentéw z poszczegolnych wojewodztw.

Ws$rdd badanych ze wszystkich wojewodztw to osoby z Matopolski oraz
wojewddztw Swietokrzyskiego i Kujawsko-Pomorskiego najczeéciej wskazywali
na wysokie koszty samorzaddw zwigzane z obowigzkiem zapewnienia opieki
osobom starszym.

Relatywnie mocno polaryzuje odpowiedzi problem podjecia lub kontynuowania
pracy zawodowej przez osoby opiekujgce sie niesamodzielnymi cztonkami rodziny.
Réwniez problem braku podmiotéw komercyjnych $wiadczacych ustugi opiekuncze
jest zréznicowany wojewddzko. Problem ten wyraznie czesciej wskazywany byt
w wojewddztwach Zachodniopomorskim, Slaskim i Matopolskim i zdecydowanie
rzadziej w wojewddztwach Wielkopolskim, Pomorskim oraz Kujawsko-Pomorskim.
Problem wysokich kosztow korzystania z ustug opiekunczych dla rodziny osoby
starszej jest najmniej zréznicowany ze wzgledu na wojewodztwo. Badani z dwdch
wojewddztw udzielali wyraznie innych odpowiedzi od pozostatych respondentow.
W wojewddztwie Podkarpackim wszyscy badani wskazali na ten problem,

natomiast respondenci z Opolszczyzny wskazywali na ten problem najrzadziej

Glowne problemy w wojewodztwach

Najczesciej wskazywanym problemem przez respondentdw byta zwiekszajaca sie
liczba osdb starszych wymagajacych opieki (99%) oraz duze koszty dla rodzin osdb

starszych, ktore muszg ponosic¢ za korzystanie z ustug opiekunczych (85%).



Wyraznie mniej badanych wskazato na problem wysokich kosztéw ponoszonych
przez samorzady wynikajgce z obowigzku zapewnienia opieki osobom starszym
(63%), natomiast jedynie nieco ponad 1/3 badanych wskazata na brak podmiotéw
komercyjnych $wiadczacych ustugi opiekuncze jako problem w wojewddztwie
(38%).

Giéwne problemy — poréownanie

Trzy najczesciej wskazywane problemy w obu grupach byly takie same.

NajczesSciej wskazywanym problemem 2z widoczng przewagg nad innymi
wskazaniami byt problem zwiekszajacej sie liczby osdb starszych wymagajgcych
opieki.

Istotng roznice we wskazaniach nalezy zauwazyé w przypadku problemu braku

podmiotéw komercyjnych Swiadczacych ustugi opiekuncze.

Zainteresowanie ustugami dla os6b starszych w gminie

Wedtug badanych najbardziej potrzebnymi typami ustug sg opieka w Dziennym
Domu Pomocy dofinansowana przez samorzad terytorialny  (tacznie
83% odpowiedzi twierdzgcych, z czego 42% odpowiedzi skrajnie pozytywnych)
oraz pobyt w placéwce catodobowej dofinansowanej przez samorzad terytorialny
(83% odpowiedzi twierdzacych, z czego 39% odpowiedzi skrajnie pozytywnych).
Dwie kolejne ustugi, ktore zostaty umieszczone w kafeterii odpowiedzi uzyskaty
zdecydowanie nizsze poparcie badanych. Pobyt w placéwce catodobowej
prowadzonej komercyjnie (w petni odptatny) wskazato 33% badanych, natomiast
opieke w Dziennym Domu Pomocy prowadzonym komercyjnie (w petni odpfatnie)
32%. Nie oznacza to jednak, ze badani jednoznacznie uznali, ze nie ma
zapotrzebowania na tego typu ustugi, o czym mogg $wiadczy¢ wysokie odsetki
odpowiedzi “trudno powiedzie¢”.

Analiza danych wskazuje na fakt, ze respondenci widzg zapotrzebowanie raczej
na ustugi finansowane przez samorzad terytorialny, niz ustugi komercyjne.

Analiza zréznicowania terytorialnego wskazan zapotrzebowania na okreslony typ
ustugi przynosi kilka ciekawych wnioskdw w przypadku dwdch ustug, mianowicie
pobytu w placéwce catodobowej prowadzonej komercyjnie (w petni odptatnie) oraz

opieki w Dziennym Domu Pomocy prowadzonym komercyjnie (w petni odptatnie).



W przypadku pierwszego typu ustug, wyraznie czesciej niz w pozostatych
wojewoddztwach wskazywano na zapotrzebowanie na tego typu ustugi
w wojewddztwie DolnoSlgskim, Slaskim, Podlaskim oraz Swietokrzyskim. Warto
zauwazy¢, ze  najwiecej  niezdecydowanych  respondentdw  pracuje
w wojewddztwach Zachodniopomorskim, Lubuskim, Lubelskim oraz Pomorskim,
natomiast najwiecej oséb ktore nie dostrzegajg zapotrzebowania na omawiang
ustuge pracuje w wojewddztwach Opolskim, Mazowieckim, Kujawsko-Pomorskim
oraz todzkim. W przypadku drugiej ze wspomnianych ustug, rozktad odpowiedzi
jest bardzo zrdoznicowany. Zdecydowanie najwieksze zapotrzebowanie na tego typu
ustugi wyrazili respondenci z wojewoddztw Lubuskiego, Dolnoslaskiego,
Podkarpackiego, Slaskiego oraz Matopolskiego, natomiast najwiekszy odsetek osdb
uwazajgcych za niepotrzebne komercyjne ustugi opiekuncze w Dziennych Domach
Pomocy pracuje w wojewddztwie Kujawsko-Pomorskim, Mazowieckim oraz
Podlaskim.

respondenci z wojewodztw Kujawsko-Pomorskiego oraz Mazowieckiego najsilniej
przeciwstawiajg sie komercyjnym rozwigzaniom w zakresie ustug opiekunczych.
Mapy ilustrujg rowniez, ze najwiekszg potrzebe ustug komercyjnych dostrzegaijg
respondenci z dolnego $laska.

Zainteresowanie ustugami dla oséb starszych w wojewddztwie

Respondenci jednoznacznie wskazali, ze najwieksze zapotrzebowanie na ustugi
opiekuncze wystepuje w przypadku Opieki w Dziennym Domu Pomocy
dofinansowanym przez samorzad terytorialny (94% odpowiedzi, z czego
67% odpowiedzi ,bardzo potrzebne”) oraz Pobytu w placowce catodobowej
dofinansowanej przez samorzad terytorialny (94% odpowiedzi, z czego
68% odpowiedzi ,bardzo potrzebne”).

Zapotrzebowanie na ustugi pobytu w placowce catodobowej prowadzonej
komercyjnie (w petni odptatne) wskazato 47% badanych (14% odpowiedzi ,bardzo
potrzebne”), natomiast w przypadku opieki w Dziennym Domu Pomocy
prowadzonym komercyjnie (w petni odpfatnie) odsetek wskazan wynidst

45% (6% odpowiedzi ,,bardzo potrzebne”).



Zainteresowanie ustugami dla oséb starszych — poréwnanie

e Rozktad odpowiedzi w grupie osdb reprezentujgcych instytucje wojewoddzkie jest
niezwykle zblizony do rozktadu z badan osdb reprezentujgcych poziom gminny.

e Tak jak w przypadku badan ws$rdd pracownikdw gminnych, tak i w przypadku
badan wsrdd pracownikow instytucji wojewddzkich, zapotrzebowanie na ustugi
komercyjne jest zdaniem badanych zdecydowanie mniejsze, niz na ustugi

finansowane przez samorzad terytorialny.

Formy prawne gospodarstw opiekunczych w badaniach gminnych

e W$rdd zaproponowanych form prawnych, dwie zdaniem respondentdéw
sprawdzityby sie w praktyce zdecydowanie bardziej niz pozostate, mianowicie
gospodarstwa opiekuncze prowadzone przez spoétdzielnie socjalng oséb prawnych
wspottworzong przez samorzad gminny (14% odpowiedzi bardzo dobra,
45% odpowiedzi raczej dobra) oraz gospodarstwa opiekuncze prowadzone przez
osobe fizyczng prowadzacg dziatalno$¢ gospodarczg (12% odpowiedzi bardzo
dobra, 44% odpowiedzi raczej dobra).

Formy prawne gospodarstw opiekunczych w badaniach wojewodzkich

e Ws$rdd badanych reprezentujgcych instytucje wojewoddzkie inne formy prawne
zostaty ocenione jako te, ktére majg najwiekszg szanse sprawdzenia sie
w praktyce. Wedtug badanych najbardziej odpowiednig formg prawng prowadzenia
gospodarstwa opiekunczego jest spétdzielnia socjalna oséb  prawnych

wspottworzona przez samorzad.

Formy prawne gospodarstw opiekunczych — porownanie

e Analiza poréwnawcza grupy badanych, ktorzy reprezentujg instytucie gminne oraz
instytucje wojewddzkie zwraca uwage, ze opinie nie rdznig sie co do najbardziej
wihasciwej (sprawdzajagcej sie w praktyce) formy prawnej, jakg jest prowadzenie
gospodarstwa opiekuiczego przez spotdzielnie socjalng o0sdb prawnych
wspottworzong przez samorzad.

e O ile wérdd osbéb reprezentujgcych instytucje gminne, forma prowadzenia
gospodarstwa opiekunczego przez organizacje pozarzagdowg w formie spétki non-

profit byta najrzadziej wskazywang formg, tak w przypadku badanych z grupy



pracownikdw wojewoddzkich bylo to rozwigzanie, ktdére cieszyto sie drugim
w kolejnosci poparciem.

Badani reprezentujgcy instytucje wojewddzkie ocenili, Ze prowadzenie
gospodarstwa opiekuficzego przez osobe fizyczng prowadzacy dziatalnos¢
gospodarczg jest rozwigzaniem, ktdre ma najmniejszg szanse sprawdzenia sie
w praktyce, natomiast wsrdd badanych z instytucji gminnych, byto to rozwigzanie,
ktore zyskato bardzo duze poparcie.

Kolejnym ciekawym wnioskiem jest wieksze niezdecydowanie pracownikow
gminnych w ocenie form dziatalnosci gospodarstw opiekunczych niz w przypadku

pracownikow wojewodzkich.

Grupy interesariuszy w badaniach gminnych

Najbardziej zainteresowang dziatan na rzecz tworzenia gospodarstw opiekunczych
grupg interesariuszy sg samorzady gminne (61%).

Warto zwrdéci¢ uwage, ze w przypadku dwdch odpowiedzi, ktdre uzyskaty mniejszy
odsetek odpowiedzi wskazujgcy zainteresowanie podmiotdw omawianymi
dziataniami, odsetek odpowiedzi ,catkowity brak zaufania” oraz ,umiarkowany brak
zaufania” nie jest radykalnie wyzszy niz w przypadku pozostatych dwadch
odpowiedzi. Najwieksze réznice dostrzec mozna w przypadku odpowiedzi ,trudno
powiedziec”.

w przypadku wskazan samorzadu gminy jako interesariuszy zainteresowanych
dziataniami na rzecz tworzenia gospodarstw opiekunczych, to zdecydowanie
rzadziej wskazywali te grupe pracownicy z wojewddztw Zachodniopomorskiego
i Pomorskiego.

Najwiecej oséb, ktére uznaly, ze samorzady gminy nie bedg zainteresowane
omawianym typem dziatan pracuje natomiast w wojewoddztwie Slaskim,
Swietokrzyskim oraz Warminisko-Mazurskim. Warto zaznaczy¢, ze badani
z wojewodztwa Zachodniopomorskiego byli najmniej zdecydowani co do wyboru
odpowiedzi w przypadku kazdej z czterech proponowanych w kafeterii grup
interesariuszy.

Pracownicy z Opolszczyzny, Pomorza i élaska najczesciej wskazywali organizacje
pozarzgdowe nieprowadzace odpfatnej dziatalnosci jako grupe

niezainteresowanych.



e Analizujac rozktady odpowiedzi dotyczace podmiotdow ekonomii spotecznej nalezy
zauwazy¢, ze najwiekszy odsetek osdb, ktdre uznatly, ze jest to niezainteresowana

grupa interesariuszy pracuje w wojewddztwie tddzkim.

Grupy interesariuszy w badaniach wojewaddzkich

e Badani reprezentujgcy instytucje wojewddzkie wskazali jako najbardziej
zainteresowang grupe interesariuszy dziataniami na rzecz tworzenia gospodarstw
opiekunczych samorzady gminne. Drugim najczesciej wskazywanym podmiotem

byty osoby mieszkajgce w gospodarstwach wiejskich.

Grupy interesariuszy — poréwnanie

e Poréwnujgc wyniki analizy respondentdw reprezentujgcych instytucie gminne
i wojewddzkie nalezy wskazal, ze obie grupy badanych wskazaty samorzad gminy
jako podmiot, ktdéry mogiby by¢ najbardziej zainteresowany dziataniami na rzecz
tworzenia gospodarstw opiekunczych.

e Zdaniem pracownikéw instytucji wojewddzkich, drugg najbardziej zainteresowang
grupg interesariuszy mogg by¢ osoby mieszkajgce w gospodarstwach wiejskich.
Ta grupa interesariuszy zdaniem pracownikéw instytucji gminnych bytaby niemal
najmniej zainteresowana sposrdd wymienionych w kafeterii grup.

e Pracownicy gminnych instytucji uznali, ze najmniej zainteresowanymi bytyby
organizacje pozarzagdowe nieprowadzace odptatnej dziatalnosci, a w przypadku

pracownikéw instytucji wojewoddzkich, bytyby to podmioty ekonomii spotecznej.

Gotowosc¢ instytucji do podjecia dziatan na rzecz powstawania gospodarstw

opiekunczych — badania gminne

e Ponad potowa badanych (56%) uznata, ze ich gmina nie jest gotowa do podjecia
tego typu dziatan, a jedynie 4 badanych (25%) stwierdzita, ze jest gmina jest
gotowa. Wsrdd badanych, 19% nie potrafito jednoznacznie odpowiedziec
na to pytanie.

e W5rdd grup pracownikdw, ktore pozytywnie oceniajg gotowoS¢ gmin sg przede
wszystkim pracownicy LGD (56% spos$rdd nich ma takie zdanie), przedstawiciele
innych instytucji niz wymienione w kafeterii (38%) oraz przedstawiciele innych
gminnych instytucji (33%).



Gotowos¢ instytucji do podjecia dzialan na rzecz powstawania gospodarstw

opiekunczych — badania wojewodzkie

Rozktad odpowiedzi na zadane pytanie diametralnie rézni sie jednak od odpowiedzi
pracownikdw gminnych. Znacznie ponad potowa pracownikdw instytuciji
wojewoddzkich (62%) jest zdania, Zze instytucja, w ktorej pracujg bytaby gotowa
do podjecia dziatain na rzecz powstania gospodarstw opiekunczych.

wszyscy pracownicy OSrodkow Wsparcia Ekonomii Spotecznej oraz Regionalnych
Osrodkdw Polityki Spotecznej uznali, Zze ich instytucje sa gotowe na dziatania
wspierajgce powstawanie gospodarstw opiekunczych.

w Urzedach Marszatkowskich, Urzedach Wojewddzkich oraz innych instytucjach
wojewddzkich, wiekszos¢ pracownikdw uznata, ze ich instytucje nie sg gotowe

na tego typu dziatania.

Gotowos¢ instytucji do podjecia dziatan na rzecz powstawania gospodarstw

opiekunczych — poréwnanie

W poréwnaniu do pracownikdw oceniajgcych samorzady gminne, pracownicy
instytucji wojewddzkich, oceniajgc gotowo$¢ tych instytucji do podejmowania
dziatan na rzecz tworzenia gospodarstw opiekunczych, oceniali jg zdecydowanie

bardziej pozytywnie i byli przy tym bardziej zdecydowani w swoich sadach.

Propozycje dziatan do podjecia przez instytucje samorzadu gminnego

W pierwszej kolejnosci nalezy zauwazy¢, ze wsrod wszystkich typdw dziatan, cztery
uzyskaty zdecydowanie wieksze poparcie niz pozostate. Sa to kolejno promowanie
koncepcji gospodarstw opiekunczych na swoim obszarze (86%), zorganizowanie
szkolen dla czionkéw rodzin rolniczych zainteresowanych S$wiadczeniem ustug
opiekunczych (82%), zidentyfikowanie cztonkdw rodzin rolniczych gotowych
do Swiadczenia ustug opiekunczych (79%) oraz uczestniczenie w pracach sieci
na rzecz tworzenia gospodarstw opiekunczych (72%).

Warto zwrdci¢ uwage, ze w przypadku czterech odpowiedzi, ktére uzyskaty ponizej
50% wskazan badanych pozostali badani zdecydowanie czeSciej wskazywali
odpowiedz ,trudno powiedzie¢” niz odpowiedz ,nie”. Oznacza to, ze badani nie byl
zdecydowani co do tych dziatan, a nie odrzucali ich jako dziatania, ktdrych

samorzad gminy nie mogtby podjac.



Analiza rozkfadu odpowiedzi ze wzgledu na miejsce pracy respondentdw nie

pokazuje réznic w preferencjach.

Propozycje dziatan do podjecia przez instytucje wojewoédzkie

Promowanie koncepcji gospodarstw opiekunczych na swoim obszarze byto
najczesciej wskazywanym dziataniem przez badanych (78%).

Najrzadziej wskazywanym dziataniem, ktére mogtaby podja¢ instytucja
wojewddzka byto finansowanie wsparcia procesu powstawania gospodarstw

opiekunczych (37%).

Propozycje dziatan — porownanie

W$rdd badanych reprezentujgcych instytucje wojewddzkie nie wystepujg tak duze
roznice w odpowiedziach, jak w przypadku pracownikdéw gminnych.

Podobnie jak w przypadku badan wsrdd pracownikéw instytucji gminnych, tak
i w przypadku respondentdw pracujgcych w instytucjach wojewddzkich, najnizsze
odsetki odpowiedzi wskazujagcych dane dziatanie nie oznaczaja negowania
mozliwosci ich podjecia. Zdecydowana wiekszos¢ badanych, ktorzy nie wskazywali

danego dziatania udzielita odpowiedzi ,trudno powiedzie¢”, a nie ,nie”.

Wsparcie dla Podmiotow Ekonomii spotecznej udzielane przez samorzad

gminy

Badani najczesciej wskazywali na nastepujace dziatania: kierowanie na podstawie
decyzji administracyjnej oséb starszych do placowek dziennego pobytu (63%),
kierowanie na podstawie decyzji administracyjnej osob starszych do placdwek
catodobowych (60%), organizowanie otwartych konkurséw ofert na $wiadczenie
ustug opiekunczych (55%) oraz pomoc w kwestiach administracyjnych
(ksiegowos$¢, porady prawne itp.) (54%).

Analiza roznic w odpowiedziach respondentow w podziale na miejsce pracy
przynosi ciekawe wnioski. Przedstawiciele wiadz samorzadowych oraz Lokalnych
Grup Dziatania sg najwiekszymi zwolennikami kierowania na podstawie decyzji
administracyjnej osdb starszych do placowek dziennego pobytu. Przedstawiciele
innych organizacji pozarzadowych lub podmiotéw ekonomii spotecznej byli

natomiast najwiekszymi  zwolennikami kierowania na podstawie decyzji
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administracyjnej oséb starszych do placowek catodobowych oraz uzyczania lokalu

na siedzibe.

Przeszkody w podjeciu dzialan na rzecz powstania gospodarstw

opiekunczych w gminie

Analiza rozktadu odpowiedzi wskazuje, ze jedynie brak zainteresowania ze strony
gminnych wiadz samorzagdowych nie powinien stanowi¢ bariery. Ponad
1/3 badanych uznata, ze nie bedzie to barierg (38%), a mniej niz 1/3 badanych
(30%) uznata, ze bedzie.

Réwniez brak zainteresowania ze strony samorzadu wojewddztwa moze nie
stanowi¢ bariery, jednak tutaj niemal potowa badanych (49%) nie potrafita
postawi¢ jednoznacznej oceny.

Wsérod przeszkod, ktdére wskazywane byty najczesciej znajduje sie brak
szczegbtowych  wytycznych  odnosnie  wymogow, ktére muszg spetniac
gospodarstwa opiekuncze (76%), trudnosci w pozyskaniu $srodkow finansowych na
utworzenie podmiotdw prowadzacych gospodarstwa opiekuncze (72%), trudng
sytuacje finansowg gminy (63%) oraz brak organizacji pozarzadowych gotowych
(wspot)prowadzi¢ gospodarstwa opiekuncze (62%).

W przypadku tych odpowiedzi, ktére uzyskaty nieco mniejszy odsetek wskazan jako
mozliwe bariery, nalezy wskaza¢, ze nie jest to jednoznaczne z wiekszym
wskazaniem odpowiedzi ,zdecydowanie nie” oraz ,raczej nie”. Respondenci w tym
przypadku czesciej nie potrafili jednoznacznie wskaza¢ swojej opinii. Tym samym

nie uwazali, ze wymienione bariery nie bedg wystepowaty.

Przeszkody w podjeciu dzialan na rzecz powstania gospodarstw

opiekunczych w wojewodztwie

Najwiecej wskazan otrzymaty natomiast odpowiedzi brak szczegdtowych
wytycznych odnosnie wymogdw, ktdre muszg spetnia¢ gospodarstwa opiekuncze
(82%), trudnosci w pozyskaniu $rodkdw finansowych na utworzenie podmiotéw
prowadzacych gospodarstwa opiekuncze (71%), trudna sytuacja finansowa gminy
(68%), brak zainteresowania ze strony gminnych wtadz samorzadowych (60%),
brak odpowiednich kompetencji u oséb mieszkajgcych w gospodarstwach wiejskich
(58%) oraz brak wsparcia instytucji rzadowych (52%).
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Przeszkody w podjeciu dzialan na rzecz powstania gospodarstw

opiekunczych — poréwnanie

o Najwieksza roznica dotyczy braku zainteresowania ze strony gminnych wiadz
samorzgdowych. Co ciekawe, przedstawiciele instytucji wojewddzkich uwazajg
to za wazng przeszkode, natomiast przedstawiciele instytucji gminnych nie. Tak
duze roznice nie wystepuja jednak w przypadku zainteresowania samorzadu
wojewodztwa.

e Istotna roznica wystgpita réwniez w przypadku braku odpowiedzi ,brak organizacji
pozarzagdowych gotowych (wspot)prowadzi¢ gospodarstwa opiekuncze. Wydaije sie
jednak, Zze jest to logiczna konsekwencja obszaru, do ktorego odnosili sie
respondenci obu grup zawodowych. Na terenie wojewddztwa jest wieksza szansa
na odnalezienie takich organizacji niz na terenie jednej gminy.

e NajczesSciej wskazywanymi odpowiedziami w obu przypadkach byty kolejno brak
szczegbtowych  wytycznych  odnosnie  wymogdw, ktore muszg spetniac
gospodarstwa opiekuncze oraz trudnosci w pozyskaniu Srodkéw finansowych

na utworzenie podmiotéw prowadzacych gospodarstwa opiekuncze.
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Wstep
Projekt badawczy ,Diagnoza potencjatu samorzaddw do podjecia dziatan

na rzecz wdrozenia koncepcji gospodarstw opiekunczych w Polsce” zrealizowany zostat
przez Centrum Doradztwa Rolniczego w Brwinowie Oddziat w Krakowie w ramach
wdrazania operacji ,Gospodarstwa opiekuncze — rozwijanie ustug spotecznych
na obszarach wiejskich”, ktora byta zostata dofinansowana przez Krajowg Siec
Obszaréw Wiejskich (Plan Operacyjny KSOW 2016-2017).

Centrum Doradztwa Rolniczego w Brwinowie od lat prowadzi dziatania
zmierzajgce do rozwoju w Polsce rolnictwa spotecznego. Najlepszym przyktadem
dziatan w tym obszarze zakonczonych sukcesem jest powstanie i funkcjonowanie Sieci
Zagrdod Edukacyjnych. Rozwdj w Polsce gospodarstw opiekunczych jest kolejnym
wyzwaniem w zakresie rolnictwa spotecznego podjetym przez CDR o/Krakdw. Projekt
»,Gospodarstwa opiekuncze — rozwijanie ustug spotecznych na obszarach wiejskich” nie
byt pierwszym dotyczacym ustug opiekunczych w gospodarstwach rolnych, jaki byt
realizowany przez ten podmiot. W ramach projektu ,Gospodarstwa opiekuncze —
budowanie sieci wspdtpracy” wypracowano koncepcje rozwoju gospodarstw
opiekunczych w Polsce oraz zapoznano z nig doradcow rolniczych, a za ich
posrednictwem zainteresowanych mieszkancow obszardw wiejskich. Omawiany
w niniejszej publikacji projekt jest zatem swoistg kontynuacjg juz podjetych
dziatan i kolejnym  logicznie  uzasadnionym  etapem rozwoju w  Polsce
gospodarstw opiekunczych.

Realizacja operacji byta waznym krokiem w kierunku rozwigzania syndromu
probleméw, ktére dotykajg polskie spoteczenstwo, w tym w szczegdlnosci
mieszkancoOw obszardéw wiejskich. Ze wzgledu na charakter niniejszej publikacji
poszczegllne zjawiska sktadajgce sie na 6w syndrom zostang jedynie wymienione.
Wiecej szczegdtdw na ich temat znalezé mozna w wydanym przez CDR O/Krakow
opracowaniu ,Gospodarstwa opiekuncze — budowa sieci wspdtpracy”, ktére jest

dostepne na stronie internetowej www.gospodarstwa-opiekuncze.pl.

Na wspomniany tu syndrom zjawisk skfadaja sie nastepujgce

spoteczne fenomeny:
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e Starzenie sie spoteczenstwa,

e Niewystarczajgca liczba placéwek opiekuiczych dla o0séb starszych oraz
niewystarczajgca liczba miejsc w istniejgcych placdwkach — problem
szczegOlnie odczuwalny na obszarach wiejskich,

e Wysokie koszty zapewnienia opieki osobom starszym i o0séb
niesamodzielnym, jakie muszg ponosi¢ samorzady oraz opiekunowie
i rodziny oséb starszych i 0séb niesamodzielnych,

e Dezaktywizacja zawodowa opiekundw osdb  starszych i 0sdb
niesamodzielnych,

e Osamotnienie 0sOb starszych, zwigzane m.in. z emigracjg najblizszych
cztonkdéw rodziny,

e Wyludnianie sie obszaréw wiejskich,

e Konieczno$¢  dywersyfikacji  dochoddéw,  szczegdlnie w  matych
gospodarstwach rolnych,

e Niewykorzystane zasoby sity roboczej w gospodarstwach rolnych,

e Niewystarczajgcy poziom wspdtpracy samorzagddw na obszarach wiejskich
z innymi podmiotami, ktére mogtyby stanowi¢ wsparcie w rozwoju sieci
ustug opiekunczych,

e Brak kanatdw wymiany wiedzy pomiedzy aktorami kluczowymi dla rozwoju
w Polsce sieci ustug spotecznych na obszarach wiejskich, w szczegdlnosci
na obszarach wiejskich.

Doswiadczenie innych rozwinietych krajow oraz opracowania polskich ekspertow
wskazujg, ze skutecznym sposobem na przezwyciezenie opisanego powyzej syndromu
negatywnych zjawisk jest rozwijanie sieci gospodarstw opiekunczych. Argumenty
przemawiajgce za podejmowaniem dziatan na rzecz rozwoju gospodarstw
opiekunczych w Polsce:

1. Sg one innowacyjng odpowiedzig na trendy demograficzne obserwowane
w naszym kraju. Wydtuzanie sie zycia mieszkancow Polski i zwigzane z tym
starzenie sie spoteczenstwa to powszechnienie znane fakty. Nalezy przy
tym zwrdci¢ uwage, ze z punktu widzenia przysztych i obecnych senioréw
wazna jest nie tylko sama oczekiwana dtugos¢ zycia, ale takze jego jakosc.

Istotne jest, by osoby starsze jak najdtuzej mogty pozostawaé sprawne
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i aktywne spotecznie. Starzenie sie spoteczenstwa powoduje zatem,
Ze roénie  zapotrzebowanie  na nowoczesne ustugi  rehabilitacyjne,
terapeutyczne, integracyjne i opiekuncze.

2. Liczne badania naukowe wskazujg, ze obszary wiejskie i rolnictwo stwarzajg
ogromne mozliwosci w zakresie rozwoju tego typu ustug. Kontakt z naturg,
przebywanie w gospodarstwie rolnym i uczestnictwo w jego codziennym
zyciu majg dobroczynny wptyw na ludzkie zdrowie i kondycje. Jest to drugi
istotny argument przemawiajgcy za zasadnosScig dziatan na rzecz
powigzania ze sobg dziatalnosci rolniczej z ustugami opiekunczymi.

3. Powstawanie gospodarstw opiekunczych bedzie sprzyja¢c podnoszeniu
jakosci zycia na obszarach wiejskich. Przyczynig sie one do rozwigzania
problemu nieréwnosci w dostepie do ustug spotecznych, ktdre szczegdlnie
dotykajg mieszkancdw mniejszych miejscowosci. Bedzie to miato znaczenie
nie tylko dla 0os6b wymagajgcych bezposredniego wsparcia, ale takze dla
opiekundéw osdéb niesamodzielnych, ktorzy nierzadko musza rezygnowac
z wiasnej kariery zawodowej.

4. wzbogacanie oferty gospodarstw o kolejne funkcje jest szansg dla wielu
polskich rolnikdw. Ustugi opiekuncze mogg pozwala¢ na zwiekszenie
(dywersyfikacje lub rdznicowanie) dochodowosci gospodarstw rolnych,
zwlaszcza w kontek$cie rosngcego popytu na tego typu oferte.
Urzeczywistnienie w praktyce idei rolnictwa spotecznego bedzie sprzyjac
ponadto zwiekszaniu roli, jakg odgrywajg rolnicy w swoich spotecznosciach
lokalnych oraz ksztattowaniu pozytywnego wizerunku catego sektora
rolniczego w Polsce.

Koncepcja rozwoju gospodarstw opiekunczych w Polsce zakfada Scistg wspotprace
pomiedzy rolnikami, doradcami rolniczymi, organizacjami  pozarzadowymi,
administracjg panstwowg a jednostkami samorzadu terytorialnego. Koniecznos¢ takiej
wspotpracy wynika wprost z przepisdw normujacych dziatalnos$¢ opiekunczg w Polsce.
Stworzenie sieci ustug spotecznych, ktérych istotng czesScig bedg gospodarstwa
opiekuncze bedzie niemozliwe bez wspdtpracy z Samorzadami takze ze wzgledu
na dostepne zrédta ich finansowania (Regionalne Programy Operacyjne) oraz

ze wzgledu na fakt, Zze niektére zrédfa finansowania bedg dedykowane jednostkom
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samorzadu (np. program rzadowy Senior +). Kluczowe jest zatem dotarcie
z wypracowang koncepcjg rozwoju gospodarstw opiekunczych do tak aktorow
waznych w procesie jej wdrazania. Z drugiej strony rownie wazne jest pozyskanie
wiedzy podejmowanej przez samorzady i administracje panstwowg na rzecz rozwoju
ustug opiekunczych. Dzieki temu mozliwe bedzie dopracowanie i rozbudowanie
koncepcji oraz zacieSnienie wspotpracy na rzecz jej realizacji.
Gtdwnym celem projektu ,Gospodarstwa opiekuncze - rozwijanie ustug
spotecznych na obszarach wiejskich” byta wymiana wiedzy oraz nawigzanie
wspotpracy pomiedzy aktorami istotnymi z punktu widzenia rozwoju gospodarstw
opiekunczych, dzieki ktérej mozliwy bedzie ich rozwdj w Polsce. Cel ten zostat
osiggniety przez realizacje nastepujacych celdow szczegdtowych:
1. zorganizowanie 16 seminaridw wojewodzkich, w ktorych wzieto udziat
ponad 500 przedstawicieli podmiotow bedacych istotnymi aktorami
W procesie rozwoju gospodarstw opiekunczych, m.in. przedstawiciele
instytucji samorzadowych, administracji panstwowej oraz
doradztwa rolniczego,
2. przeprowadzenie badania spotecznego pozwalajagcego pozyska¢ wiedze
od istotnych aktoréw w procesie rozwoju gospodarstw opiekunczych
w Polsce,

3. opracowanie publikacji prezentujgcej efekty wymiany wiedzy pomiedzy
aktorami istotnymi z punktu widzenia rozwoju gospodarstw opiekunczych
w Polsce

4. promocja efektow realizacji projektu poprzez rozpowszechnianie

opracowanej publikacji.

Niniejszy raport z badan stanowi efekt realizacji drugiego sposréd
wymienionych powyzej celdw szczegdtowych. Do zbierania materiatu empirycznego
postuzyly ankiety audytoryjne, ktoére bylty wypetniane przez uczestnikéw
16 seminariow  wojewoddzkich. Ze wzgledow technicznych  konieczne byto
przygotowanie 2 kwestionariuszy ankiet: dedykowanego przedstawicielom instytucji
wojewodzkich oraz dedykowanego przedstawicielom instytucji o lokalnym zasiegu

dziatania. Kwestionariusze ankiet znajdujg sie w aneksie do niniejszego raportu.
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Wyniki badan
Respondenci

Najwiekszy odsetek sposrod badanych stanowili pracownicy O$rodkéw Pomocy
Spotecznej (47%). Pozostate grupy respondentow byty zdecydowanie mniej
reprezentowane. Drugg pod wzgledem udzialu w badaniu grupa respondentéw byli
pracownicy Urzedéw Gmin (16%), dalej przedstawiciele wiadz samorzadowych (13%)
oraz reprezentanci innych grup respondentéw (13%). Warto w tym miejscu zwrdcic
uwage, ze wsrdd osob, ktdére reprezentowali inne niz opisane w kafeterii odpowiedzi
instytucje, najbardziej liczni byli pracownicy OSrodkéw Doradztwa Rolnego (35 oséb).
Pozostate instytucje, w ramach kategorii ,inne”, w ktdrych pracujg respondenci byty
reprezentowane jednostkowo. Ci respondenci to pracownicy spétdzielni socjalnej
(1 osoba), ekspert-gerontolog (1 osoba), przedstawiciel gospodarstwa opiekunczego
(1 osoba), pracownicy Powiatowych Zespotéw Doradztwa Rolnego (3 osoby) oraz
2 rolnikdw. Kolejne grupy zawodowe, ktore byty reprezentowane w badaniu to kolejno
przedstawiciele Lokalnych Grup Dziatania (4%), przedstawiciele innej organizacji
pozarzadowej lub podmiotu ekonomii spotecznej (4%) oraz pracownicy innych

gminnych instytucji (3%).

Prosze wskazacé, do ktorej grupy respondentow
sie Pan/i zalicza (n=330)

M Przedstawiciel/ka wtadz samorzadowych
M Pracownik/czka Urzedu Gminy
M Pracownik/czka Osrodka Pomocy Spotecznej
Pracownik/ka innej gminnej instytucji
M Przedstawiciel/ka Lokalnej Grupy Dziatania
M Przedstawiciel/ka innej organizacji pozarzgdowej lub podmiotu ekonomii spotecznej

Innej, prosze wpisac jakiej

3%
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Wsrédd badanych reprezentujgcych instytucje wojewddzkie mozna zauwazyc
wieksze zrdznicowanie grup zawodowych. tacznie, w badaniu wzieto udziat
66 respondentdw, a wsrdd najliczniejszych grup nalezy wskazaé, ze az w trzech
przypadkach ich odsetek oscyluje okoto V4 wszystkich badanych. Pracownicy
Osrodkdw Wsparcia Ekonomii Spotecznej stanowili 27% badanych, pracownicy
Urzeddw Wojewddzkich 24%, natomiast pracownicy Urzedoéw Marszatkowskich
23%. Kolejne grupy badanych byly zdecydowanie mniej reprezentowane w badaniu.
Pracownicy Regionalnych Osrodkoéw Polityki Spotecznej stanowili 13% badanych,
pracownicy innych wojewddzkich instytucji 8%, a przedstawiciele wiadz
samorzadowych 3%. Kategoria ,inne” zostata wskazana jedynie przez 2% badanych,

jednak zaden z nich nie wskazat jakg instytucje reprezentuje.

Prosze wskaza¢, do ktdrej grupy respondentéw
sie Pan/i zalicza (n=66)

M Przedstawiciel/ka wtadz samorzgdowych

M Pracownik/czka Urzedu Marszatkowskiego

m Pracownik/czka Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej
Pracownik/czka Urzedu Wojewddzkiego

M Pracownik/czka innej wojewddzkiej instytucji

M Pracownik/czka Osrodka Wsparcia Ekonomii Spotecznej

Innej, prosze wpisac jakiej

2%j3%

Zapotrzebowanie na ustugi opiekuncze dla oséb starszych na obszarach wiejskich

W pierwszej kolejnosci, badani zostali poproszeni o wskazanie obszaréw
problemowych w zakresie opieki nad osobami starszymi. Jak pokazuje ponizszy
wykres, jeden z problem w zakresie opieki ze wskazanych w kafeterii odpowiedzi

wystepuje zdaniem respondentdw wyraznie czesSciej niz pozostate. Na problem
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zwiekszajacej sie liczby osob starszych wymagajacych opieki wskazato
94%%o0
procentowych

badanych i byla to odpowiedz wskazywana o 15 punktow

czesciej druga w kolejnosci opisujagca problem
niewystarczajqcej ilosci publicznych placowek swiadczacych opieke dzienng
(79%). Pozostate problemy, ktére respondenci mieli zdiagnozowaé¢ w gminie,
w ktorej pracujg rowniez uzyskaty wysokie odsetki wskazan. Na problem duzych
kosztéw dla rodzin oséb starszych korzystania z ustug opiekunczych wskazato 76%
badanych, a na brak publicznych placdwek Swiadczacych opieke catodobowg 73%. Na
fakt, ze samorzad ponosi wysokie koszty zwigzane z obowigzkiem zapewnienia opieki
starszym osobom oraz problem podjecia lub kontynuowania pracy przez osoby
opiekujgce sie niesamodzielnymi czionkami rodzin wskazat taki sam odsetek
respondentdw (po 72%). Najrzadziej wskazywanym problemem wedtug respondentow

jest natomiast brak podmiotdw komercyjnych $wiadczacych ustugi opiekuncze (70%).

Czy w gminie, w ktorej Pan/i pracuje wystepuja
problemy w zakresie opieki nad osobami
starszymi? (%)
100 94
90 79 26
80 73 72 72 70
70
60
50
40
30
20
10
0
Samorzad Osoby
pono§| oplek.UJace . Korzystanie
. . wysokie sie Brakuje
. . Brakuje Brakuje . . L z ustug
Zwieksza sie . . koszty niesamodzie | podmiotéw . .
. .. | publicznych | publicznych ) . . opiekunczyc
liczba oséb B B zwigzane z Inymi komercyjnyc ..
placéwek placéwek s . h wigze sie z
starszych |, 7. . obowigzkie | cztonkami h .
. Swiadczacyc | swiadczacyc . o duzymi
wymagajacy . ; m rodziny | $wiadczacyc .
o h opieke h opieke . . - | kosztami dla
ch opieki . zapewnienia majg h ustugi . B
dzienng | catodobowa . . . rodzin oséb
(n=354) opieki problemy z | opiekurcze
(n=355) (n=353) . starszych
starszym podjeciem (n=358)
(n=357)
osobom lub
(n=355) kontynuo...
M Seriel 94 79 73 72 72 70 76
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Analiza rozktadow odpowiedzi w podziale na wojewodztwa, w ktorych
pracuja respondenci przynosi rownie ciekawe wnioski. Na kwestie
wzrastajacej liczby osob starszych wymagajacych opieki wskazali wszyscy
badani z wojewodztw Lubuskiego, Kujawsko-Pomorskiego i tddzkiego
i niemal wszyscy z wojewddztwa Dolnoslgskiego i Matopolskiego. Wyraznie
mniej dostrzegajg ten problem respondenci z wojewoddztw Zachodniopomorskiego
iélaskiego. Z kolei na brak publicznych placéwek $wiadczacych opieke dzienng
zwracali najczesciej uwage badani z wojewddztwa Opolskiego i Pomorskiego, za$
zdecydowanie rzadziej z wojewddztw Zachodniopomorskiego, Podkarpackiego.
Co ciekawe, brak publicznych placowek $wiadczacych opieke catodobowa
nie rdéznicuje wyraznie respondentow 2z poszczegodlnych wojewodztw.
Odstepstwem sg tutaj wojewddztwa Mazowieckie i Opolskie. W pierwszym, mnigj niz
potowa badanych wskazata ten problem, natomiast na Opolszczyznie problem ten byt
wskazywany najczesciej sposrod wszystkich wojewodztw.

Wsrod badanych ze wszystkich wojewodztw to osoby z Matopolski
oraz wojewddztw Swietokrzyskiego i Kujawsko-Pomorskiego najczesciej
wskazywali na wysokie koszty samorzadow zwigzane z obowigzkiem
zapewnienia opieki osobom starszym. Najrzadziej na ten problem wskazywali
natomiast mieszkancy Slaska oraz Podlasia. Relatywnie mocno polaryzuje
odpowiedzi problem podjecia lub kontynuowania pracy zawodowej przez
osoby opiekujace sie niesamodzielnymi cztonkami rodziny. Mozna powiedzie¢,
ze badani z wojewddztw Mazowieckiego, tddzkiego, Kujawsko-Pomorskiego,
Pomorskiego, Podlaskiego, Lubuskiego i Dolnoslgskiego wyraznie czeSciej wskazywali
ten problem niz mieszkancy pozostatych  wojewoddztw  (Wielkopolskie,
Zachodniopomorskie, Opolskie, Warmifsko-Mazurskie, Swietokrzyskie, Lubelskie,
Podkarpackie, Slaskie, Matopolskie).

Rowniez problem braku podmiotéw komercyjnych $wiadczacych
ustugi opiekuncze jest zréznicowany wojewoddzko. Problem ten wyraznie
czesciej wskazywany byt w wojewoédztwach Zachodniopomorskim, Slaskim
i Malopolskim i zdecydowanie rzadziej w wojewodztwach Wielkopolskim,
Pomorskim oraz Kujawsko-Pomorskim. Problem wysokich kosztow

korzystania z ustug opiekunczych dla rodziny osoby starszej jest najmniej
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zroznicowany ze wzgledu na wojewodztwo. Badani z dwdéch wojewodztw
udzielali wyraznie innych odpowiedzi od pozostalych respondentow.
W wojewodztwie Podkarpackim wszyscy badani wskazali na ten problem,
natomiast respondenci 2z  Opolszczyzny  wskazywali na ten
problem najrzadziej (mniej niz potowa z badanych z woj. Opolskiego wskazata

na ten problem).

O wskazanie probleméw w zakresie opieki nad osobami starszymi zostali
rdwniez  poproszeni  reprezentanci  instytucji  wojewddzkich.  Najczesciej
wskazywanym problemem przez respondentow byta zwiekszajaca sie liczba
osob starszych wymagajacych opieki (99%) oraz duze koszty dla rodzin
osdob starszych, ktore muszg ponosi¢ za korzystanie z ustug opiekunczych
(85%). Rowniez wysoki odsetek badanych wskazat na problem braku publicznych
placéwek $wiadczacych opieke dzienng (82%), problem braku publicznych placéwek
Swiadczacych opieke catodobowg (81%) oraz problem z podjeciem lub
kontynuowaniem pracy zawodowej (81%). Wyraznie mniej badanych wskazato
na problem wysokich kosztéw ponoszonych przez samorzady wynikajace
z obowigzku zapewnienia opieki osobom starszym (63%), natomiast
jedynie nieco ponad 1/3 badanych wskazala na brak podmiotow
komercyjnych  swiadczacych ustugi opiekuncze jako problem
w wojewoddztwie (38%).
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Czy w wojewoddztwie, w ktorym Pan/i pracuje,
wystepujg problemy w zakresie opieki nad
osobami starszymi? (%)
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starszym . (n=68)
niem pracy
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(n=67) (n=77)
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Porownujgc odpowiedzi udzielone przez uczestnikdw badan prowadzonych
w gminach oraz w wojewddztwach, nalezy wskazac, ze istniejg zaréwno podobienstwa
jak i réznice we wskazaniach probleméw. Trzy najczesciej wskazywane problemy
w obu grupach byly takie same. Najczesciej wskazywanym problemem
z widoczng przewagq nad innymi wskazaniami byl problem zwiekszajacej
sie liczby osob starszych wymagajacych opieki. Kolejne dwie najczesciej
wskazywane odpowiedzi réwniez byty takie same, choc ich kolejnos¢ rézni sie. Drugim
najczesciej wskazywanym problemem w badaniach gminnych byt brak publicznych
placowek $wiadczacych opieke dzienng. Ta odpowiedz w badaniach wojewddzkich
uplasowata sie na trzecim miejscu. Natomiast trzecim najczeSciej wskazywanym

problemem w badaniach gminnych byly wysokie koszty dla rodzin oséb starszych

22



za korzystanie z ustug opiekunczych. Ta odpowiedz uplasowata sie na drugim miejscu
w badaniach gminnych. Istotng réznice we wskazaniach nalezy zauwazyc
w przypadku problemu braku podmiotéw komercyjnych swiadczacych
ustugi opiekuncze. Co prawda, w obu przypadkach byla to odpowiedZ najrzadziej
wskazywana, jednak w przypadku badan w wojewddztwach, problem ten wskazato
jedynie nieco ponad 1/3 badanych. W przypadku badan gminnych, pomimo tego,
iz byta to

rowniez najrzadziej wskazywana odpowiedz, to jednak wskazato

jg 70% badanych.

Czy w gminie, w ktorej Pan/i pracuje wystepuja
problemy w zakresie opieki nad osobami
starszymi? (%)
120
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81 85
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/2 /2 70
63
60
38
40
20
0
Osoby
opiekujace
Samorz:ild . SIg . Korzystani
ponosi | niesamodzi .
wysokie olnvmi Brakuje e z ustug
Zwigksza Brakuje Brakuje Y 4 .| podmioté |opiekunczy
o . ) koszty cztonkami L.
sie liczba | publicznyc | publicznyc . . w ch wigze
X . , zwigzanez | rodziny . .
0s6b h placéwek | h placowek . . komercyjn siez
L L obowigzkie maja A
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Respondenci zostali poproszeni o ocene ustug opiekunczych dla oséb starszych,
ktore ich zdaniem mogtyby spotkac sie z najwiekszym zainteresowaniem ich
potencjalnych odbiorcow w gminie, w ktorej pracujg. Badani, na pieciostopniowej skali
mieli oceni¢ cztery ustugi pod katem stopnia zapotrzebowania. Wedtug badanych
najbardziej potrzebnymi typami ustug s opieka w Dziennym Domu Pomocy
dofinansowana przez samorzad terytorialny (lgcznie 83% odpowiedzi
twierdzacych, z czego 42% odpowiedzi skrajnie pozytywnych) oraz pobyt
w placowce catodobowej dofinansowanej przez samorzad terytorialny
(83% odpowiedzi twierdzacych, z czego 39% odpowiedzi skrajnie pozytywnych).
Wsrédd tych odpowiedzi odsetek wskazan trudno powiedzie¢ wynidst odpowiednio
11% i 12%, natomiast odpowiedzi wskazujgce na brak zapotrzebowania na tego typu
ustugi nie przekroczyt 6% i 5%.

Dwie kolejne ustugi, ktore zostaly umieszczone w kafeterii
odpowiedzi uzyskaly zdecydowanie nizsze poparcie badanych. Pobyt
w placowce catodobowej prowadzonej komercyjnie (w peini odptatny)
wskazato 33% badanych, natomiast opieke w Dziennym Domu Pomocy
prowadzonym komercyjnie (w petni odptatnie) 32%. Nie oznacza to jednak,
Zze badani jednoznacznie uznali, ze nie ma zapotrzebowania na tego typu
ustugi, o czym moga s$wiadczy¢ wysokie odsetki odpowiedzi “trudno
powiedziec¢”. W przypadku pierwszej ustugi wynidst on 35%, a w przypadku drugiej
40%. Pobyt w placowce catodobowej prowadzonej komercyjnie zostat uznany
za niepotrzebng ustuge przez 33% badanych, a opieka w Dziennym Domu Pomocy

prowadzonym komercyjnie (w petni odpfatna) przez 27% badanych.

Ponizsze wykresy wyraznie wskazujq na fakt, ze respondenci widza
zapotrzebowanie raczej na ustugi finansowane przez samorzad terytorialny,

niz ustugi komercyjne.
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Opieka w Dziennym Domu Pomocy Opieka w Dziennym Domu Pomocy

dofinansowana przez samorzad prowadzonym komercyjnie (w petni
terytorialny (n=356) odptatna) (n=348)
M Zdecydowanie niepotrzebne M Raczej niepotrzebne M Zdecydowanie niepotrzebne M Raczej niepotrzebne
Trudno powiedzie¢ Raczej potrzebne Trudno powiedzie¢ Raczej potrzebne
M Bardzo potrzebne M Bardzo potrzebne
1% 4%

12%
25%

41%

40%

Pobyt w placéwce catodobowej Pobyt w placéwce catodobowej
dofinansowanej przez samorzad prowadzonej komercyjnie (w petni
terytorialny (n=354) odptatny)(n=349)
M Zdecydowanie niepotrzebne M Raczej niepotrzebne M Zdecydowanie niepotrzebne M Raczej niepotrzebne
Trudno powiedzie¢ Raczej potrzebne Trudno powiedzie¢ Raczej potrzebne
M Bardzo potrzebne M Bardzo potrzebne
1% P 5%

11%

25% 21%

44%
35%

Analiza zrdznicowania terytorialnego wskazan zapotrzebowania
na okreslony typ ustugi przynosi kilka ciekawych wnioskow w przypadku
dwodch ustug, mianowicie pobytu w placowce catodobowej prowadzonej
komercyjnie (w peini odplatnie) oraz opieki w Dziennym Domu Pomocy
prowadzonym komercyjnie (w peini odptatnie). W przypadku pierwszego
typu ustug, wyraznie czesciej niz w pozostalych wojewddztwach
wskazywano na zapotrzebowanie na tego typu ustugi w wojewoédztwie
Dolnos$laskim, élaskim, Podlaskim oraz éwiqtokrzyskim. Warto zauwazy¢,
Ze najwiecej niezdecydowanych respondentdw pracuje w  wojewddztwach
Zachodniopomorskim, Lubuskim, Lubelskim oraz Pomorskim, natomiast najwiecej

osdob ktore nie dostrzegaja zapotrzebowania na omawiang ustuge pracuje
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w wojewoddztwach Opolskim, Mazowieckim, Kujawsko-Pomorskim oraz

todzkim (mapa 1).

Mapa 1 przedstawiajgca dominujgcq odpowied? w danym wojewddztwie (Pobyt w placowce
catodobowej prowadzonej komercyjnie (w petni odptatny)

Trudno powiedziec

MNiepotrzebne

- Potrzebne

. Zdanie podzielone w rawnym stopniu

W przypadku drugiej ze wspomnianych ustug, rozkitad odpowiedzi jest
bardzo zréznicowany. Zdecydowanie najwieksze zapotrzebowanie na tego
typu ustugi wyrazili respondenci z wojewddztw Lubuskiego, Dolnoslgskiego,
Podkarpackiego, Slaskiego oraz Malopolskiego, natomiast najwiekszy
odsetek osob uwazajacych za niepotrzebne komercyjne ustugi opiekuncze
w Dziennych Domach Pomocy pracuje w wojewddztwie Kujawsko-
Pomorskim, Mazowieckim oraz Podlaskim. Najwiecej 0sdb niezdecydowanych
pracuje natomiast w wojewddztwach Pomorskim, Swietokrzyskim, tédzkim,

Wielkopolskim oraz Warminsko-Mazurskim.
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Mapa 2 przedstawiajqgca dominujgcqg odpowiedZ w danym wojewddztwie (Opieka w Dziennym
Domu Pomocy prowadzonym komercyjnie (w petni odpfatna).

Trudno powiedzied

Miepotrzebne

- Potrzebne

. Zdanie podzielone w rownym stopniu

Warto zauwazyé, ze w obu zilustrowanych na mapach przypadkach
wojewddztwa Kujawsko-Pomorskie oraz Mazowieckie sa oznaczone kolorem szarym.
Oznacza to, ze respondenci z tych wojewodztw najsilniej przeciwstawiajg sie
komercyjnym rozwigzaniom w zakresie ustug opiekunczych. Mapy ilustruja
rédwniez, ze najwiekszg potrzebe ustug komercyjnych dostrzegaja
respondenci z dolnego Slaska.

Rozkiad odpowiedzi w grupie o0s6b reprezentujacych instytucje
wojewodzkie jest niezwykle zblizony do rozkiadu z badan oséb
reprezentujacych poziom gminny. Réwniez tutaj mozna zaobserwowal
zdecydowang opinie o wysokim zapotrzebowaniu na ustugi opiekuncze finansowane

przez samorzad terytorialny. Respondenci jednoznacznie wskazali,
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Ze najwieksze zapotrzebowanie na ustugi opiekuncze wystepuje
w przypadku Opieki w Dziennym Domu Pomocy dofinansowanym przez
samorzad terytorialny (94% odpowiedzi, z czego 67% odpowiedzi ,bardzo
potrzebne”) oraz Pobytu w placowce catodobowej dofinansowanej przez
samorzad terytorialny (94% odpowiedzi, z czego 68% odpowiedzi ,bardzo
potrzebne”). W obu przypadkach jedynie 5% badanych nie miato jednoznacznej opinii,

a 1% badanych uznata, ze sg to ustugi raczej niepotrzebne.

Opieka w Dziennym Domu Pomocy
dofinansowana przez samorzad
terytorialny (n=66)

M Zdecydowanie niepotrzebne M Raczej niepotrzebne
Trudno powiedzie¢ Raczej potrzebne

M Bardzo potrzebne

1% 59
6 5%

27%

Opieka w Dziennym Domu Pomocy
prowadzonym komercyjnie (w petni
odptatna) (n=66)

M Zdecydowanie niepotrzebne M Raczej niepotrzebne
Trudno powiedzie¢ Raczej potrzebne

M Bardzo potrzebne

0, 0,
6% 5% 11%

Vv

39%
° 39%

Pobyt w placéwce catodobowej
dofinansowanej przez samorzad
terytorialny (n=66)

M Zdecydowanie niepotrzebne M Raczej niepotrzebne
Trudno powiedzie¢ Raczej potrzebne

M Bardzo potrzebne

1% /_5%

Pobyt w placéwce catodobowej
prowadzonej komercyjnie (w petni
odptatny) (n=66)

W Zdecydowanie niepotrzebne M Raczej niepotrzebne
Trudno powiedzie¢ Raczej potrzebne

M Bardzo potrzebne

9%

33% 44%

Tak jak w przypadku badan wsréd pracownikow gminnych, tak
i w analizowanym tutaj przypadku, zapotrzebowanie na ustugi komercyjne

jest zdaniem badanych zdecydowanie mniejsze, niz na ustugi finansowane
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przez samorzad terytorialny. Zapotrzebowanie na ustugi pobytu w placowce
catodobowej prowadzonej komercyjnie (w peini odptatne) wskazato
47% badanych (14% odpowiedzi ,bardzo potrzebne”), natomiast
w przypadku opieki w Dziennym Domu Pomocy prowadzonym komercyjnie
(w petni odptatnie) odsetek wskazan wynidst 45% (6% odpowiedzi ,bardzo
potrzebne”). Poréwnywalna grupa respondentdw nie miata na ten temat
jednoznacznej opinii. W przypadku pierwszego problemu, az 44% osob wskazato
odpowiedz ,trudno powiedzie¢”, natomiast w przypadku drugiego odsetek ten wynidst
39%. Co ciekawe, w przypadku catodobowej placowki prowadzonej komercyjnie,
jedynie 9% badanych wskazato odpowiedz ,raczej niepotrzebnie”, natomiast
w przypadku komercyjnych Doméw Dziennej Pomocy, odsetek wyniost 16%, z czego

5% badanych opowiedziato sie za odpowiedzig ,zdecydowanie niepotrzebne”.

Podczas prowadzonych przez CDR o/Krakdw spotkan, prowadzacy proponowali
rozne formy prawne prowadzenia gospodarstw opiekunczych. W omawianym w
niniejszym raporcie badaniu respondenci zostali poproszeni o ocene, na ile kazda z
propozycji moze sprawdzi¢ sie w praktyce. Respondenci mieli oceni¢ pie¢ rozwigzan

form prawnych na skali pieciostopniowej.
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Organizacje pozarzadowa w formie
spotki non-profit (n=348)

M Bardzo zta M Raczej zta W Trudno powiedzie¢

1 Raczej dobra M Bardzo dobra

5%_ 2%

Spotdzielnie socjalng oséb prawnych
wspottworzong przez samorzad
gminny (n=351)

M Bardzo zta M Raczej zta m Trudno powiedzie¢

" Raczej dobra M Bardzo dobra

14% 2% 10%

Spoétdzielnie socjalng oséb prawnych, w
ktdrej powstanie nie byt zaangazowany
samorzad gminny (n=347)

M Bardzo zta M Raczej zta M Trudno powiedzie¢

1" Raczej dobra M Bardzo dobra

2%

Spétdzielnie socjalng oséb fizycznych
(n=350)

M Bardzo zta W Raczej zta  Trudno powiedzie¢

" Raczej dobra M Bardzo dobra

3%

Osobe fizyczng prowadzaca
dziatalnos$¢ gospodarcza (n=354)

M Bardzo zta m Raczej zta B Trudno powiedzie¢ ' Raczej dobra m Bardzo dobra
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Wséréd zaproponowanych form prawnych, dwie zdaniem
respondentow sprawdzilyby sie w praktyce zdecydowanie bardziej niz
pozostale, mianowicie gospodarstwa opiekuncze prowadzone przez
spoldzielnie socjalng osob prawnych wspoéttworzong przez samorzad
gminny (14% odpowiedzi bardzo dobra, 45% odpowiedzi raczej dobra) oraz
gospodarstwa opiekuncze prowadzone przez osobe fizyczng prowadzaca
dziatalno$¢ gospodarcza (12% odpowiedzi bardzo dobra, 44% odpowiedzi raczej
dobra). Pozostate rozwigzania prawne zostaty przez respondentdw ocenione jako
mniej korzystne. 45% (8% bardzo dobry, 37% raczej dobry) uznato prowadzenie
gospodarstw opiekunczych przez spétdzielnie socjalng oséb fizycznych za dobre
rozwigzanie. W przypadku kolejnych rozwigzan odsetek wskazan ksztattowat sie
nastepujgco: 41% (7% bardzo dobre, 34% raczej dobre) badanych opowiedziato sie
za prowadzeniem gospodarstw opiekunczych przez spoétdzielnie socjalng osob
prawnych, w ktorej powstanie nie byt zaangazowany samorzad gminny,
a w przypadku organizacji pozarzadowej w formie spotki non-profit 32% (5% bardzo

dobre, 2% raczej dobre) badanych uznato, ze jest to dobre rozwigzanie.

Wsrod badanych reprezentujacych instytucje wojewodzkie inne formy
prawne zostaly ocenione jako te, ktore maja najwiekszg szanse
sprawdzenia sie w praktyce. Wedlug badanych najbardziej odpowiednia
forma prawng prowadzenia gospodarstwa opiekunczego jest spoidzielnia
socjalna osob prawnych wspoltworzona przez samorzad. Az 82% badanych
uznato to rozwigzanie prawne za dobre lub bardzo dobre (odpowiedz bardzo dobre —
33%, odpowiedz raczej dobre 49%). Drugim rozwigzaniem prawnym, ktore zostato
rownie dobrze ocenione przez badanych jest prowadzenie gospodarstwa opiekunczego
przez organizacje pozarzagdowg w formie spdtki non-profit. tgcznie 67% badanych
uznato takie rozwigzanie za dobre lub bardzo dobre (12% odpowiedzi bardzo dobre,

55% odpowiedzi raczej dobre).
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Organizacje pozarzagdowg w formie
spotki non-profit (n=65)

M Bardzo zta M Raczej zta M Trudno powiedzie¢

M Bardzo dobra

Raczej dobra

55%

Spétdzielnie socjalng oséb prawnych

wspottworzong przez samorzad (n=67)
W Bardzo zta

W Raczej zta ® Trudno powiedzie¢

M Bardzo dobra

Raczej dobra

49%

Spétdzielnie socjalng oséb prawnych,
w ktérej powstanie nie byt
zaangazowany samorzad (n=67)

M Bardzo zta M Raczej zta  Trudno powiedziec¢

Raczej dobra M Bardzo dobra

2%

Spotdzielnie socjalng oséb fizycznych
(n=66)

M Bardzo zta W Raczej zta M Trudno powiedzie¢

Raczej dobra M Bardzo dobra

3%

Osobe prowadzacg dziatalnos¢
gospodarczg

(n=67)

B Bardzo zta W Raczej zta ® Trudno powiedzie¢ = Raczej dobra M Bardzo dobra

36%

12%
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Ocena pozostatych form prawnych pod katem szans na sprawdzenie sie
w praktyce nie jest jednoznaczna. Ponad potowa badanych (56%) uznata,
Ze rozwigzaniem, ktore moglyby sprawdzi¢ sie w praktyce prowadzenia gospodarstw
opiekunczych jest spoétdzielnia socjalna oséb prawnych, w ktorej powstanie nie byt
zaangazowany samorzad (16% odpowiedzi bardzo dobre, 40% odpowiedzi raczej
dobre). Taki sam odsetek badanych uznat, ze spdtdzielnia socjalna oséb fizycznych
bytaby raczej dobrym (42%) lub bardzo dobrym rozwigzaniem (14%).

Analiza poréwnawcza grupy badanych, ktérzy reprezentujg instytucje
gminne oraz instytucje wojewodzkie zwraca uwage, ze opinie nie réznig sie
co do najbardziej wiasciwej (sprawdzajacej sie w praktyce) formy prawnej,
jaka jest prowadzenie gospodarstwa opiekunczego przez spotdzielnie
socjalng osob prawnych wspoltworzong przez samorzad. Rdéznice wystepujg
jednak w przypadku kolejnych form prawnych. O ile wéroéd osob reprezentujacych
instytucje gminne, forma prowadzenia gospodarstwa opiekunczego przez
organizacje pozarzadowq w formie spotki non-profit byla najrzadziej
wskazywang formg, tak w przypadku badanych z grupy pracownikow
wojewodzkich byto to rozwigzanie, ktore cieszylo sie drugim w kolejnosci
poparciem. Co ciekawe, badani reprezentujacy instytucje wojewodzkie
ocenili, ze prowadzenie gospodarstwa opiekunczego przez osobe fizyczng
prowadzacg dzialalnos¢ gospodarcza jest rozwigzaniem, ktore
ma najmniejszg szanse sprawdzenia sie w praktyce, natomiast wsrod
badanych z instytucji gminnych, bylo to rozwigzanie, ktore zyskato bardzo
duze poparcie. Ta forma prawna ws$rdd pracownikdw instytucji gminnych znalazta
sie na drugim miejscu pod wzgledem oceny. Kolejnym ciekawym wnioskiem jest
wieksze niezdecydowanie pracownikbw gminnych w ocenie form
dziatalnosci gospodarstw opiekunczych niz w przypadku pracownikéw
wojewodzkich. Rdznice w odsetkach odpowiedzi ,trudno powiedzie¢” s znaczace

w przypadku kazdej formy prawnej.

Kolejne pytanie, na ktdre badani zostali poproszeni o odpowiedz dotyczyto
oceny w jakim stopniu, rézne grupy interesariuszy mogg by¢ zainteresowane

dziataniami na rzecz tworzenia gospodarstw opiekunczych. Pytanie miato na celu

33



zdiagnozowanie, kto w opinii pracownikdw instytucji gminnych oraz wojewddzkich

bytby najbardziej sktonny do tego, aby uruchomi¢ gospodarstwo opiekuncze.

W jakim stopniu, Pana/i zdaniem, réine grupy interesariuszy moga by¢
zainteresowane dziataniami na rzecz tworzenia gospodarstw opiekunczych? (%)
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. . wanie wanie
wania a-nia
m Samorzad gminny (n=322) 2 11 25 40 21
m Organizacje pozarzagdowe
nieprowadzgce odptatnej 8 9 41 29 12
dziatalnosci (n=351)
Podmioty ekonomii spotecznej (w
tym organizacje pozarz.qdowe” 8 5 35 31 21
prowadzgce odptatng dziatalnosg)
(n=353)
Osoby mieszkajgce w
14
gospodarstwach wiejskich (n=353) 4 10 40 3

Jak pokazuje powyzszy wykres, zdaniem badanych reprezentujacych instytucje
gminne, najbardziej zainteresowana grupa interesariuszy dziatan na rzecz
tworzenia gospodarstw opiekunczych s samorzady gminne (61%).
W dalszej kolejnosci sg to zdaniem badanych podmioty ekonomii spotecznej (w tym
organizacje pozarzadowe prowadzace odptatng dziatalnos¢) (52%). Nieco mniej niz
potowa badanych uznata, ze zainteresowane bylyby réwniez osoby mieszkajgce
w gospodarstwach wiejskich (47%), a 42% badanych uznata, Ze organizacje
pozarzgdowe nieprowadzace odptatnej dziatalnosci bytyby  zainteresowane

prowadzeniem dziatan na rzecz tworzenia gospodarstw opiekunczych. Warto zwrocié
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uwage, ze w przypadku dwoch odpowiedzi, ktore uzyskaly mniejszy
odsetek odpowiedzi wskazujacy zainteresowanie podmiotow omawianymi
dzialaniami, odsetek odpowiedzi ,catkowity brak zaufania” oraz
Lumiarkowany brak zaufania” nie jest radykalnie wyzszy niz w przypadku
pozostalych dwoch odpowiedzi. Najwieksze roznice dostrzec mozna
w przypadku odpowiedzi ,trudno powiedziec¢”. Zatem badani nie mieli
jednoznacznej opinii na ten temat, i tym samym nie negowali jednoznacznie tych grup

potencjalnych interesariuszy.

Warto zwrdci¢é uwage, ze odpowiedzi respondentdw roznig sie w zaleznosci
od wojewoddztwa, w ktérym pracujg. I tak, w przypadku wskazan samorzadu
gminy jako interesariuszy zainteresowanych dziataniami na rzecz tworzenia
gospodarstw opiekunczych, to zdecydowanie rzadziej wskazywali te grupe
pracownicy z wojewodztw Zachodniopomorskiego i Pomorskiego. Badani
z tych wojewddztw byli najmniej zdecydowani co do tej grupy interesariuszy
(odpowiedz trudno powiedzie¢), ale nie wskazywali najczesciej odpowiedzi zwigzanych
z brakiem zainteresowania. Najwiecej osdb, ktore uznaly, ze samorzady gminy
nie beda zainteresowane omawianym typem dziatan pracuje natomiast
w wojewoddztwie Slaskim, Swietokrzyskim oraz Warminsko-Mazurskim.
Warto w tym miejscu zaznaczyé, 2ze badani 2z wojewodztwa
Zachodniopomorskiego byli najmniej zdecydowani co do wyboru
odpowiedzi w przypadku kazdej z czterech proponowanych w kafeterii

grup interesariuszy.

Oprocz badanych ze wspomnianego wyzej wojewddztwa
Zachodniopomorskiego, najwiekszy odsetek osdb niezdecydowanych co do organizacji
pozarzagdowych nieprowadzacych odptatnej dziatalnosci pracuje na Podkarpaciu oraz w
Matopolsce. Natomiast jako grupe niezainteresowanych najczesciej
wskazywali tego rodzaju organizacje pracownicy z Opolszczyzny, Pomorza i
Slaska.

Analizujac rozklady odpowiedzi dotyczace podmiotéw ekonomii
spotecznej nalezy zauwazy¢, ze najwiecej niezdecydpwanych badanych pracuje
w wojewddztwie Zachodniopomorskim, Mazowieckim, Slaskim oraz Matopolskim,

natomiast najwiekszy odsetek osob, ktdore wuznaly, ze jest
to niezainteresowana grupa interesariuszy pracuje w wojewodztwie
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koédzkim. Nalezy zaznaczyé, ze na tle innych wojewddztw wojewddztwo tddzki
wyroznia sie zdecydowanie w pod tym wzgledem.

W przypadku ostatniej grupy interesariuszy, mianowicie os6b mieszkajgcych
w gospodarstwach wiejskich, najwiekszy odsetek o0so6b niezdecydowanych pracuje
w wojewoddztwie Zachodniopomorskim, ale réwniez Warminsko-Mazurskim oraz
Matopolskim i Wielkopolskim. Badani, ktdrzy najczesciej wskazywali, ze byfaby
to grupa niezainteresowana dziataniami na rzecz tworzenia gospodarstw opiekunczych
pracujg natomiast na Podlasiu oraz w wojewddztwie Zachodniopomorskim.

Mapa 3 przedstawiajgca dominujgcq grupe zainteresowanych interesariuszy prowadzeniem
dziatan na rzecz tworzenia gospodarstw opiekuriczych w danym wojewddztwie.

Samorzad gminny

Organizacje pozarzgdowe nieprowadzgce odptatnej dziatalnosci
Podmioty ekonomii spotecznej {w tym organizacje pozarzgdowe
prowadzgce odptatng dziatalnosc)

Osoby mieszkajgce w gospodarstwach wiejskich
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Powyzsza mapa pokazuje zroznicowanie wojewddzkie grup interesariuszy,
ktérzy zdaniem badanych byliby najbardziej zainteresowang grupg podejmowaniem
dziatah na rzecz tworzenia gospodarstw opiekunczych. Warto zauwazyc,
ze w wojewodztwach Podkarpackim oraz Slaskim dominujaca grupa bytyby
osoby mieszkajace w gospodarstwach wiejskich. W wojewddztwie Opolskim
dwie grupy zdobyly taki sam odsetek wskazai, mianowicie osoby mieszkajgce
w gospodarstwach wiejskich oraz podmioty prowadzace odptatng dziatalnosc.
Tadruga odpowiedz byla natomiast dominujagcg grupg w 4 wojewoddztwach,
tj. Wielkopolskim, Lubuskim, Kujawsko-Pomorskim oraz Warmifnsko-Mazurskim.
W pozostatych 9 wojewodztwach najbardziej zainteresowanymi bytyby zdaniem

badanych samorzady gminne.

Badani reprezentujacy instytucje wojewodzkie wskazali jako
najbardziej zainteresowang grupe interesariuszy dziataniami na rzecz
tworzenia gospodarstw opiekunczych samorzady gminne. tacznie
73% badanych wskazato tg grupe, w z czego 28% byta przekonana o duzym
zainteresowaniu, a 45% o umiarkowanym zainteresowaniu. Drugim najczesciej
wskazywanym podmiotem byly osoby mieszkajagce w gospodarstwach
wiejskich (60%, z czego 19% badanych przewiduje duze zainteresowanie,

a 41% umiarkowane zainteresowanie).
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W jakim stopniu, Pana/i zdaniem, rézne grupy interesariuszy
mogaq by¢ zainteresowane dziataniami na rzecz tworzenia
gospodarstw opiekunczych? (%)
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Catkowity |Umiarkowan Umiarkowan .
Duze
brak y brak Trudno e .
. . s, . zaintereso-
zaintereso- | zainteresow | powiedzie¢ | zaintereso- wanie
wania a-nia wanie
Samorzad gminny (n=64) 0 9 17 45 28

Organizacje pozarzgdowe
nieprowadzgce odptatnej 6 12 33 25 24
dziatalnosci (n=67)

Podmioty ekonomii spotecznej (w
tym NGO prowadzace odptatng 4 22 31 41 1
dziatalnosc) (n=68)

Osoby mieszkajace w
gospodarstwach wiejskich (n=68)

Porownujac wyniki analizy respondentow reprezentujacych instytucje
gminne i wojewodzkie nalezy wskazaé, ze obie grupy badanych wskazaly
samorzad gminy jako podmiot, ktory madgitby by¢ najbardziej
zainteresowany dziataniami na rzecz tworzenia gospodarstw opiekunczych.
Réznica pojawita sie jednak w przypadku kolejnych wskazan. Zdaniem
pracownikow instytucji wojewodzkich, druga najbardziej zainteresowang
grupg interesariuszy mogq by¢ osoby mieszkajace w gospodarstwach
wiejskich. Ta grupa interesariuszy zdaniem pracownikow instytucji
gminnych bylaby niemal najmniej zainteresowana sposréod wymienionych
w kafeterii grup. Natomiast, pracownicy gminnych instytucji uznali, ze
najmniej zainteresowanymi bytyby organizacje pozarzadowe

nieprowadzace odptatnej dzialalnosci, a w przypadku pracownikow
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instytucji wojewddzkich, bylyby to podmioty ekonomii spotecznej (w tym

organizacje pozarzgdowe prowadzace odptatng dziatalnosc).

W jakim stopniu, Pana/i zdaniem, rézne grupy interesariuszy moga by¢
zainteresowane dziataniami na rzecz tworzenia gospodarstw
opiekunczych? (%) (poréwnanie grup badawczych)

B Samorzad gminny
M Organizacje pozarzagdowe nieprowadzace odpfatnej dziatalnosci
Podmioty ekonomii spotecznej (w tym organizacje pozarzgdowe prowadzace odptatng dziatalnosc)

Osoby mieszkajgce w gospodarstwach wiejskich

73

61 60
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pracownicy instytucji gminnych pracownicy instytucji wojewddzkich

Niezwykle interesujgcych wynikdw dostarcza analiza rozktadu odpowiedzi
na kolejne pytanie z kwestionariusza ankiety. Badani zostali poproszeni o wskazanie,
czy ich zdaniem samorzad gminy w ktdrej pracujg bytby gotowy do podjecia dziatan
na rzecz powstania gospodarstw opiekunczych. Przypomnimy, ze zdaniem badanych
zarowno z grupy pracownikdw gminnych jak i wojewddzkich instytucji,
to samorzad gminy byitby najbardziej zainteresowany podejmowaniem tego
typu dziatan. Zatem pytanie, ktdrego rozktad odpowiedzi prezentuje ponizszy wykres
jest praktyczng egzemplifikacjg tego, czy samorzady rzeczywiScie mogg w tym
aspekcie podjgc¢ jakiekolwiek przedsiewziecia. Respondenci zostali zatem zmuszeni
do odejscia od abstrakcyjnego myslenia na temat samorzadéw gminnych na rzecz
samorzadu gmin w ktérej sami pracujg z konkretnym zapleczem kadrowym,
instytucjonalnym oraz finansowym. Okazato sie, ze na tak zadane pytanie ponad
potowa badanych (56%) uznatla, ze ich gmina nie jest gotowa do podjecia

tego typu dziatan, a jedynie 2 badanych (25%) stwierdzita, ze jest gmina
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jest gotowa. Wsréd badanych, 19% nie potrafilo jednoznacznie

odpowiedzie¢ na to pytanie.

Czy Pana/i zdaniem samorzad gminy, w ktérej Pan/i pracuje
bytby gotowy do podjecia dziatan na rzecz powstania
gospodarstw opiekuniczych? (n=264)

mtak m®nie trudno powiedzieé

Analiza rozktadu odpowiedzi dotyczacej opinii o gotowosci gminy, w ktorej
pracuje respondent do podjecia dziatain na rzecz powstania gospodarstw opiekuniczych
przynosi ciekawe wnioski. Ponizszy wykres pokazuje procentowy rozktad udzielanych
odpowiedzi (,tak”/"nie”, bez odpowiedzi ,trudno powiedzie¢”) w poszczegdlinych
grupach pracownikdw. Okazuje sie, ze wsrod grup pracownikow, ktore
pozytywnie oceniaja gotowo$¢ gmin sq przede wszystkim pracownicy
LGD (56% sposrdd nich ma takie zdanie), przedstawiciele innych instytucji niz
wymienione w kafeterii (38%) oraz przedstawiciele innych gminnych
instytucji (33%). Wsrdd grup pracownikow, ktérzy ocenili, ze gminy w ktdrych
pracujg nie sg przygotowane do dziatan na rzecz powstania gospodarstw opiekuniczych
wskaza¢ nalezy przedstawicieli innych organizacji pozarzadowych lub podmiotéw
ekonomii spofecznej (az 83% spos$rdod nich uwaza, ze gminy nie sg gotowe).
W podobnym stopniu ocenili gminy za nie gotowe pracownicy OSrodkéw Pomocy
Spotecznej (60%) oraz Urzeddw Gmin (59%). Réwniez ponad potowa respondentéw

z grupy pracownikéw wiadz samorzgdowych byta takiego zdania (53%).
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Czy Pana/i zdaniem samorzad gminy, w ktorej Pan/i
pracuje bytby gotowy do podjecia dziatan na rzecz
powstania gospodarstw opiekunczych? (%)

M Przedstawiciel/ka wtadz samorzgdowych
M Pracownik/czka Urzedu Gminy
M Pracownik/czka Osrodka Pomocy Spotecznej
Pracownik/ka innej gminnej instytucji 83
M Przedstawiciel/ka Lokalnej Grupy Dziatania
M Przedstawiciel/ka innej organizacji pozarzgdowej lub podmiotu ekonomii spoteczne;j
Innej, prosze wpisac jakiej

tak nie

Podobne pytanie jak w przypadku pracownikdw gminnych zostato zadane
rowniez pracownikom instytucji wojewoddzkich. Rozktad odpowiedzi na zadane
pytanie diametralnie rozni sie jednak od odpowiedzi pracownikéow
gminnych. Znacznie ponad potowa pracownikow instytucji wojewodzkich
(62%) jest zdania, ze instytucja, w ktérej pracuja bylaby gotowa
do podjecia dzialan na rzecz powstania gospodarstw opiekunczych. Ponad
1/3 badanych (34%) byta przeciwnego zdania, a 4% badanych nie miato jasnej opinii
na ten temat. Mozna zatem powiedzie¢, ze w porownaniu do pracownikow
oceniajacych samorzady gminne, pracownicy instytucji wojewoddzkich,
oceniajac gotowosc¢ tych instytucji do podejmowania dziatan na rzecz

tworzenia gospodarstw opiekunczych, oceniali ja zdecydowanie bardziej
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pozytywnie i byli przy tym bardziej zdecydowani w swoich sadach (znacznie

nizszy odsetek odpowiedzi trudno powiedziec).

Czy Pana/i zdaniem instytucja, w ktorej Pan/i
pracuje bytaby gotowa do podjecia dziatan na rzecz
powstania gospodarstw opiekunczych? (n=53)

mtak M nie trudno powiedzei¢

W zwigzku z matg liczba osdb, ktdre wypetito ankiete wsrdd pracownikéw
instytucji wojewddzkich niemozliwe jest przeprowadzenie analizy w podziale na grupy
pracownicze. Warto jednak wskaza¢ pewne fakty wykorzystujgc dane bezwzgledne.
Zwraca uwage, ze wszyscy pracownicy Osrodkow Wsparcia Ekonomii
Spotecznej oraz Regionalnych Osrodkéw Polityki Spotecznej uznali, ze ich
instytucje sq gotowe na dziatania wspierajace powstawanie gospodarstw
opiekunczych. Natomiast w Urzedach Marszatkowskich, Urzedach
Wojewddzkich oraz innych instytucjach wojewodzkich, wiekszos¢
pracownikow uznata, ze ich instytucje nie sq gotowe na tego typu dzialania.
Niestety w badaniu wzieta udziat tylko jedna osoba, ktéra zakwalifikowata siebie
do grupy przedstawicieli wladz samorzadowych. Ta osoba nie udzielita jednak
jednoznacznej odpowiedzi w analizowanym zakresie (odpowiedz ,trudno powiedzie¢”).

Oprocz tego, ze badani byli poproszeni o ocene gotowosci samorzadu gmin,
w ktorych pracujg pod wzgledem podjecia dziatan na rzecz powstania gospodarstw

opiekunczych, respondenci mieli réwniez wskazaé, jakiego rodzaju dziatania mogliby
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podjg¢. Ponizszy wykres pokazuje odpowiedzi wskazujgce dane dziatanie. Rdznica
pomiedzy odsetkiem wskazan na wykresie, a 100% nie wskazuje jednak odpowiedzi
przeczacych, a skumulowane odpowiedzi ,trudno powiedzie¢” oraz ,nie”.

W pierwszej kolejnosci nalezy zauwazy¢, ze wsrod wszystkich typow
dziatlan, cztery uzyskaly zdecydowanie wieksze poparcie niz pozostate.
Sa to kolejno promowanie koncepcji gospodarstw opiekunczych na swoim
obszarze (86%), zorganizowanie szkolen dla czionkow rodzin rolniczych
zainteresowanych swiadczeniem ustug opiekunczych (82%),
zidentyfikowanie czlonkdw rodzin rolniczych gotowych do swiadczenia
ustug opiekunczych (79%) oraz uczestniczenie w pracach sieci na rzecz
tworzenia gospodarstw opiekunczych (72%). Wsrdd dziatan, ktdre wskazato
zdecydowanie mniej respondentéw znalazly sie udzielenie wsparcia organizacjom
pozarzgdowym zamierzajgcym prowadzi¢ dziatalnoS¢ opiekunczg w ramach spétki non-
profit (45%), finansowe wsparcie procesu powstawania gospodarstw opiekunczych
(35%) oraz zatozenie nowej spotdzielni socjalnej osob prawnych (34%). Dziataniem,
ktore uzyskato najmniejszy odsetek wskazan jest wprowadzenie ustug opiekunczych

do juz istniejgcej spotdzielni socjalnej oséb prawnych (27%).
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Jakie dziatania Pana/i zdaniem mdgtby podja¢ samorzad
gminy, w ktorej Pan/i pracuje na rzecz powstania
gospodarstw opiekunczych? (%)
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w ramach | opiekuniczy . R (n=292) ch (n=292)
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W Seriel 34 27 45 79 82 86 72 35

Warto zwrdci¢ jednak uwage, ze w przypadku czterech odpowiedzi,

ktore uzyskaly ponizej 50%

wskazan badanych pozostali

badani

zdecydowanie czesciej wskazywali odpowiedz ,trudno powiedzie¢” niz

odpowiedz ,nie”. Oznacza to, ze badani nie byli zdecydowani co do tych

dziatan, a nie odrzucali ich jako dziatania, ktorych samorzad gminy nie

magiby podjac.

Analiza

rozktadu odpowiedzi

ze wzgledu na miejsce pracy

respondentow nie pokazuje roznic w preferencjach. Jedynie w przypadku

udzielenia wsparcia organizacjom pozarzgdowym zamierzajgcym prowadzi¢ dziatalnos¢

44




opiekunczg w ramach spotki non-profit wyraznie czesciej wskazywali tg odpowiedz
pracownicy Lokalnych Grup Dziatania oraz przedstawiciele innej organizacji
pozarzgdowej lub podmiotu ekonomii spotecznej.

Wséréd badanych reprezentujacych instytucje wojewddzkie nie
wystepuja tak duze rdznice, jak w przypadku pracownikow gminnych.
Promowanie koncepcji gospodarstw opiekunczych na swoim obszarze bylo
najczesciej wskazywanym dzialaniem przez badanych (78%). W dalszej
kolejnosci byto to wspieranie powstawania spoétdzielni socjalnych prowadzacych
gospodarstwa opiekuiicze (65%), uczestniczenie w pracach sieci na rzecz tworzenia
gospodarstw opiekunczych (64%), zorganizowanie szkolen cztonkdéw rodzin rolniczych
zainteresowanych $wiadczeniem ustug opiekuiczych (60%), udzielenie wsparcia
organizacjom pozarzagdowym zamierzajgcym prowadzi¢ dziatalno$¢ opiekuncza
w ramach spotki non-profit (58%). Najrzadziej wskazywanym dziataniem, ktore
mogtaby podjac¢ instytucja wojewddzka bylo finansowanie wsparcia
procesu powstawania gospodarstw opiekunczych (37%). Podobnie jak
w przypadku badan wsrdd pracownikdw instytucji gminnych, tak i tutaj. Nizsze
odsetki odpowiedzi wskazujacych dane dziatanie nie oznaczajg negowania
mozliwosci ich podjecia. Zdecydowana wiekszos¢ badanych, ktdrzy nie
wskazywali danego dziatania udzielita odpowiedzi ,trudno powiedziec”,

a nie ,nie”.
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Jakie dziatania Pana/i zdaniem mogtaby podjac

instytucja, w ktorej Pan/i pracuje na rzecz

powstania gospodarstw opiekunczych? (%)
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Jak zostato to juz wczesniej wspomniane, liczba respondentéw nie pozwala
na pogtebione analizy w podziale na miejsce pracy badanych. Przeglad danych
pozwala na stwierdzenie ogdinych trendéw, bez potwierdzenia w wartosciach
wzglednych. Zwraca uwage zdecydowanie mniejsze poparcie dziatan
promocyjnych koncepcji gospodarstw opiekunczych na swoim obszarze
przez pracownikow urzedow wojewoddzkich oraz innych wojewodzkich
Ci

wszystkich grup wskazywali takze dziatania wspierajace powstawanie

instytucji niz wskazane w kafeterii. ostatni najrzadziej sposrod
spotdzielni socjalnych prowadzacych gospodarstwa opiekuncze. Tego rodzaju
dziatania byly najczesciej wskazywanymi wsrod pracownikdw Os$rodka Wsparcia
Ekonomii Spoteczne;.

Kolejne pytanie, na ktére respondenci mieli udzieli¢ odpowiedzi odnosito sie

do pomocy, ktorej samorzad gminy mogtby udzieli¢ Podmiotom Ekonomii Spotecznej,
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ktore juz prowadza gospodarstwa opiekuncze. Pytanie brzmiato: ,Jakiego wsparcia

Pana/i zdaniem modgtby udzielic samorzad gminy, w ktérej Pan/i pracuje Podmiotom

Ekonomii Spotecznej prowadzacym gospodarstwa opiekuncze na jej obszarze?”.

Jakiego wsparcia Pana/i zdaniem mégtby udzieli¢ samorzad
gminy, w ktdrej Pan/i pracuje Podmiotom Ekonomii
Spotecznej prowadzacym gospodarstwa opiekuncze na jej
obszarze? (%)
70
63 60
60 54 55
50 48
40
40 38
30
20
10
0
Kierowanie | . .
Kierowanie .
na Organizowa
. na Pomoc w .
podstawie odstawie kwestiach nie
decyzji P .. |Wspoffinans|Wspodifinans L . . otwartych
L decyzji . . administrac | Uzyczenie X
administrac L owanie owanie . konkurséw
~ ., | administrac . S yjnych lokalu na
yjnej oséb L, opieki opieki . ‘. Lo ofert na
yjnej oséb . . (ksiegowos¢| siedzibe |, .
starszych do dziennej |catodobowe Swiadczenie
. starszych do . , porady (n=330)
placowek . (n=332) j (n=327) . ustug
. placéwek prawne itp.) . .
dziennego opiekunczyc
catodobowy (n=336)
pobytu ch (n=328) h (n=330)
(n=331) N
| Seriel 63 60 48 38 54 40 55

Powyzszy wykres pokazuje, ze cztery sposrdd siedmiu propozycji dziatan
pomocowych ze strony samorzgdu gminy dla Podmiotéw Ekonomii Spotecznej uzyskaty
ponad piecdziesiecioprocentowy poziom poparcia. Badani najczesciej wskazywali
na nastepujace dziatania: kierowanie na podstawie decyzji administracyjnej
osob starszych do placowek dziennego pobytu (63%),
na podstawie decyzji
(60%),

na swiadczenie ustug opiekunczych (55%) oraz pomoc w kwestiach

kierowanie
administracyjnej osob starszych do placowek

catodobowych organizowanie otwartych konkursow ofert
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administracyjnych (ksiegowos¢, porady prawne itp.) (54%). Kolejne
propozycje uzyskaty mniejszy odsetek wskazan (ponizej 50%). Byly to kolejno
wspotfinansowanie opieki dziennej (48%), uzyczenie lokalu na siedzibe (40%).
Najrzadziej wskazywang formg udzielanego wsparcia przez samorzad gminy byto
wspotfinansowanie opieki catodobowej (38%). Taki odsetek wskazan jest zbiezny
z odsetkiem badanych, ktérzy uznali w wyzej analizowanym pytaniu, ze samorzad
gminny mogtby udzieli¢ finansowania na powstawanie podmiotéw prowadzgcych

gospodarstwa opiekuncze (pytanie nr 6, 35%).

Analiza roznic w odpowiedziach respondentow w podziale na miejsce
pracy przynosi ciekawe wnioski. Przedstawiciele wiadz samorzadowych
oraz Lokalnych Grup Dziatania sq najwiekszymi zwolennikami kierowania
na podstawie decyzji administracyjnej osob starszych do placowek
dziennego pobytu. Przedstawiciele innych organizacji pozarzadowych lub
podmiotow ekonomii spotecznej byli natomiast najwiekszymi zwolennikami
kierowania na podstawie decyzji administracyjnej osob starszych
do placowek catodobowych oraz uzyczania lokalu na siedzibe. Wsrod

pozostatych grup zawodowych, odpowiedzi nie roznity sie znaczaco.

Na koniec przeprowadzonego badania ankietowego, kazdy z respondentow
zostat poproszony o odpowiedz na pytanie ,,Co stanowitoby najwieksze przeszkody
w podjeciu dziatan na rzecz powstania gospodarstw opiekuniczych w gminie, w ktérej
Pan/i pracuje?”. Respondenci mieli oceni¢ w jakim stopniu wskazane w tabeli
przeszkody mogg utrudniC tworzenie gospodarstw opiekufnczych w  skali
od 1do 5, gdzie 1 ,zdecydowanie nie”, a 5 oznacza ,zdecydowanie tak”. Ponizej
przedstawiono zestawienie, w ktdrym odpowiedzi skrajne (,zdecydowanie tak” oraz
»Zdecydowanie nie”) zostaty potgczone z odpowiedziami ,raczej tak” oraz ,raczej nie”.

Zaprezentowane dane pokazujg procentowy rozktad odpowiedzi.
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Trudno
Nie L | Tak
powiedzieC

Brak zainteresowania ze strony gminnych wiadz

38 (32 30
samorzgdowych
Brak zainteresowania ze strony samorzadu wojewddztwa 27 49 24
Brak wsparcia instytucji rzgdowych 14 |38 48
Trudna sytuacja finansowa gminy 19 |18 63
Brak organizacji pozarzadowych gotowych (wspét)prowadzi¢ . .
gospodarstwa opiekunicze
Brak zainteresowania ze strony osdb mieszkajacych w

21 |36 43
gospodarstwach wiejskich
Brak odpowiednich kompetencji u 0séb mieszkajgcych w . - =
gospodarstwach wiejskich
Niskie zainteresowanie ofertg gospodarstw opiekunczych wsrod - 2
miejscowej ludnosci
Trudnosci w pozyskaniu srodkéw finansowych na utworzenie . 20 -
podmiotdw prowadzgcych gospodarstwa opiekuncze
Brak szczegotowych wytycznych odnosnie wymogéw, ktore . - 26
muszg spetnia¢ gospodarstwa opiekuncze

Analiza rozkladu odpowiedzi wskazuje, ze jedynie brak

zainteresowania ze strony gminnych wladz samorzadowych nie powinien

stanowiC bariery. Ponad 1/3 badanych uznala, ze nie bedzie to bariera

49



(38%), a mniej niz 1/3 badanych (30%) uznata, ze bedzie. Niemal réwno
1/3 badanych (32%) nie miata na ten temat jednoznacznej opinii. ROGwniez brak
zainteresowania ze strony samorzadu wojewodztwa moze nie stanowic
bariery, jednak tutaj niemal potowa badanych (49%) nie potrafita postawic
jednoznacznej oceny. Nieco wiecej oséb uznata jednak, ze nie bedzie to barierg
(27%) niz, ze bedzie (24%). W przypadku pozostatych propozycji zamieszczonych
w kafeterii odpowiedzi, nalezy wskaza¢ zdecydowang przewage osob, ktore uwazaja,
ze bedg stanowity przeszkode w podjeciu dziatan na rzecz powstania gospodarstw
opiekunczych w gminie, w ktérej pracujg respondenci. Mozna jednak wyodrebnic
grupe barier, ktére byty wskazywane zdecydowanie czesciej niz pozostate. Wsrod
przeszkod, ktore wskazywane byly najczesciej znajduje sie brak
szczegotowych wytycznych odnosnie wymogow, ktére muszg spetniac
gospodarstwa opiekuncze (76%), trudnosci w pozyskaniu s$rodkow
finansowych na utworzenie podmiotéow prowadzacych gospodarstwa
opiekuncze (72%), trudng sytuacje finansowg gminy (63%) oraz brak
organizacji pozarzadowych gotowych (wspot)prowadzi¢ gospodarstwa
opiekuncze (62%). Mniej wskazan miaty natomiast odpowiedzi brak odpowiednich
kompetencji u 0sdb mieszkajgcych w gospodarstwach wiejskich (55%), brak wsparcia
instytucji rzadowych (48%), brak zainteresowania ze strony osdb mieszkajgcych
w gospodarstwach wiejskich (43%) oraz niskie zainteresowanie ofertg gospodarstw
opiekunczych wsrdd miejscowej ludnosci (42%). W przypadku tych odpowiedzi,
ktore uzyskaly nieco mniejszy odsetek wskazan jako mozliwe bariery,
nalezy wskaza¢, ze nie jest to jednoznaczne z wiekszym wskazaniem
odpowiedzi ,zdecydowanie nie” oraz ,raczej nie”. Respondenci w tym
przypadku czesciej nie potrafili jednoznacznie wskaza¢ swojej opinii.
Tym samym nie uwazali, ze wymienione bariery nie beda wystepowaty.

Na pytanie dotyczace barier mieli odpowiedzie¢ réwniez badani reprezentujacy
instytucje wojewddzkie. Inaczej niz w przypadku respondentéw badan gminnych
punktem odniesienia byt obszar wojewddztwa, a nie gminy. Co ciekawe, niemal
wszystkie przedstawione w kafeterii odpowiedzi byly uznawane czesciej za
bariere niz, ze nie stanowig bariery. Jedynie w przypadku braku zainteresowania

ze strony samorzadu wojewddztwa rozktad odpowiedzi podzielit sie rowno (po 33%)
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na odpowiedzi ,nie”, ,trudno powiedzie¢” oraz ,tak”. Oprocz wspomnianej bariery,
niski odsetek wskazan uzyskata réwniez przeszkoda niskiego zainteresowania ofertg
gospodarstw opiekunczych wsrdd miejscowej ludnosci (37%). Jeszcze dwie
odpowiedzi uzyskaty nizszy niz piecdziesiecioprocentowy odsetek wskazan. Sg to brak
zainteresowania ze strony 0s6b mieszkajgcych w gospodarstwach wiejskich (43%)
oraz brak organizacji pozarzadowych gotowych (wspdt)prowadzi¢c gospodarstwa
opiekuncze (43%). Najwiecej wskazan otrzymaly natomiast odpowiedzi brak
szczegotowych wytycznych odnosnie wymogow, ktdre muszg spetniac
gospodarstwa opiekuncze (82%), trudnosci w pozyskaniu srodkow
finansowych na utworzenie podmiotow prowadzacych gospodarstwa
opiekuncze (71%), trudna sytuacja finansowa gminy (68%), brak
zainteresowania ze strony gminnych wiadz samorzadowych (60%), brak
odpowiednich kompetencji u osdob mieszkajacych w gospodarstwach
wiejskich (58%) oraz brak wsparcia instytucji rzadowych (52%).

Trudno
Nie | Tak
powiedzieC
Brak zainteresowania ze strony gminnych wiadz samorzadowych 19 |21 60
Brak zainteresowania ze strony samorzadu wojewddztwa 33 (33 33
Brak wsparcia instytucji rzgdowych 21 |27 52
Trudna sytuacja finansowa gminy 9 23 68
Brak organizacji pozarzagdowych gotowych (wspdt)prowadzi¢ 37 |21 43
gospodarstwa opiekuncze
Brak zainteresowania ze strony oséb mieszkajgcych w
24 |33 43

gospodarstwach wiejskich
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Brak odpowiednich kompetencji u 0s6b mieszkajgcych w

gospodarstwach wiejskich

18

24

58

Niskie zainteresowanie ofertg gospodarstw opiekunczych wsrod

miejscowej ludnosci

29

35

Trudnosci w pozyskaniu srodkéw finansowych na utworzenie

podmiotdw prowadzacych gospodarstwa opiekuncze

Brak szczegotowych wytycznych odnosnie wymogéw, ktdre muszg

spetnia¢ gospodarstwa opiekuncze

Na zakonczenie warto zwrdci¢ uwage na réznice we wskazaniach przeszkod

w podjeciu  dziatan

przedstawicieli instytucji gminnych i wojewddzkich.

Nna rzecz

powstania

gospodarstw  opiekuiczych  wsrod

Co stanowitoby najwieksze przeszkody w podjeciu dziatan na
rzecz powstania gospodarstw opiekurnczych (%)
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Powyzszy wykres pokazuje duze roznice we wskazaniach przeszkéd w podjeciu
dzialan na rzecz powstania gospodarstw opiekunczych. Najwieksza roznica
dotyczy braku zainteresowania ze strony gminnych witadz samorzadowych.
Co ciekawe, przedstawiciele instytucji wojewddzkich uwazajg to za wazna
przeszkode, natomiast przedstawiciele instytucji gminnych nie. Tak duze
réznice nie wystepuja jednak w przypadku zainteresowania samorzadu
wojewoddztwa. Zaréwno przedstawiciele instytucji gminnych jak i wojewddzkich nie
uznali tej przeszkody za wazng. Istotna réznica wystapita rowniez w przypadku
braku odpowiedzi ,brak organizacji pozarzadowych gotowych
(wspot)prowadzi¢ gospodarstwa opiekuncze. Wydaje sie jednak, ze jest
to logiczna konsekwencja obszaru, do ktorego odnosili sie respondenci obu
grup zawodowych. Na terenie wojewddztwa jest wieksza szansa
na odnalezienie takich organizacji niz na terenie jednej gminy. Warto rowniez
zwrdci¢ uwage na fakt, ze dwie najczesciej wskazywane odpowiedzi sg takie same
zaréwno w grupie przedstawicieli instytucji gminnych jak i wojewddzkich. Najczesciej
wskazywanymi odpowiedziami w obu przypadkach byly kolejno brak
szczegotowych wytycznych odnosnie wymogow, ktdre muszg spetniac
gospodarstwa opiekuncze oraz trudnosci w pozyskaniu srodkow
finansowych na utworzenie podmiotow prowadzacych gospodarstwa
opiekuncze.
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Nalezy zwrdci¢ szczegdlng uwage na tworzenie rozwigzan systemowych
odpowiadajacych na problem wzrastajgcej liczby osdb starszych wymagajacych
opieki. W ramach tworzonego systemu nalezy zwiekszy¢ ilos¢ placowek
Swiadczacych opieke dzienng w catej Polsce. Dobrym rozwigzaniem
zdiagnozowanych probleméw s3 gospodarstwa opiekuncze, dlatego prace
badawcze oraz wdrozeniowe w tym zakresie powinny by¢ kontynuowane.

W ramach tworzenia rozwigzan systemowych nalezy przewidzie¢ budzet
na dziatania promujgce przyjete rozwigzanie.

Opracowane dziatania systemowe powinny szczegdlnie zwraca¢ uwage
na mozliwo$¢ korzystania z ustug opieki w Dziennym Domu Pomocy
dofinansowanym przez samorzad terytorialny oraz pobyt w placéwce
catodobowej dofinansowanej przez samorzad terytorialny.

Waznym aspektem dziatan wdrozeniowo — promocyjnych powinna by¢ edukacja
interesariuszy w kierunku mozliwosci podejmowania dziatan komercyjnych
w zakresie gospodarstw opiekunczych.

Najbardziej optymalng formg prawng prowadzenia gospodarstw opiekunczych
jest spoifdzielnia socjalna osdb prawnych wspottworzona przez samorzad. Aby
W rozwigzania systemowe zaangazowane byty inne podmioty, nalezy podjac
starania edukacyjne, promocyjne oraz rozwazy¢ mozliwo$¢ wsparcia
finansowania w powstawaniu tego typu gospodarstw.

Samorzad gminy wydaje sie by¢ optymalng instytucjg do prowadzenia polityki
w zakresie tworzenia gospodarstw opiekunczych. Poziom gminny wydaje sie
rowniez odpowiedni ze wzgledu na realng szanse odpowiedzi na potrzeby
lokalne. W rozwigzaniach systemowych nalezy wskazac instytucje gminne jako
odpowiedzialne za wdrozenie systemu.

W ramach dziatan systemowych nalezy przewidzie¢ mozliwo$¢ stworzenia
platformy wymiany doswiadczen zaréwno dla instytucji wdrazajgcych (samorzad
gminy) jak i beneficjentow.

Decyzja o powotaniu instytucji wdrazajacej na poziome gminy powinna
uwzglednia¢ szerokie dziatania edukacyjne oraz wzmocnienie finansowe

samorzadow, aby realnie umozliwi¢ podejmowanie dziatan przez samorzady.
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Samorzady powinny w pierwszej kolejnosci zajg¢ sie budowaniem wiasnego
potencjatu do tworzenia i promowania gospodarstw opiekunczych. W dalszej
kolejnosci powinny podja¢ dziatania na rzecz: promowania koncepdcji
gospodarstw  opiekunczych, szkolenia  cztonkdw  rodzin  rolniczych
zainteresowanych S$wiadczeniem ustug opiekunczych oraz innych podmiotow
chcacych podjac takie dziatania, uczestnictwo i animacja pracy sieci na rzecz
tworzenia gospodarstw opiekunczych.

Zakres kompetencji instytucji wdrazajacej (samorzadu) powinien uwzgledniaé
szczegolnie: kierowanie na podstawie decyzji administracyjnej osob starszych
do placowek dziennego pobytu, kierowanie na podstawie decyzji
administracyjnej osdb starszych do placdwek catodobowych, organizowanie
otwartych konkursow ofert na $wiadczenie ustug opiekunczych, pomoc
w kwestiach administracyjnych (ksiegowos¢, porady prawne itp.).

Rekomenduje sie opracowanie jasnych wytycznych legislacyjnych dotyczacych
tworzonego systemu. Prace te powinny byC SciSle zsynchronizowane, aby
unikng¢ sprzecznosci i niejasnosci funkcjonowania systemu, ktore negatywnie

oddziatywatyby na decyzje podejmowania dziatalnosci opiekuncze;j.
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Aneks

Szanowni Paristwo!

Centrum Doradztwa Rolniczego w Brwinowie Oddzial w Krakowie realizuje projekt pn.:,,Gospodarstwa
opiekuncze — rozwijanie ustug spolecznych na obszarach wiejskich”. Zwracamy si¢ 7 prosbq o wypelnienie
ankiety dotyczgcej przedstawionej na spotkaniu koncepcji gospodarstw opiekunczych dla osob starszych.
Paristwa odpowiedzi pozwolg nam priygotowaé dalsze dzialania zwigzane zrozwojem gospodarstw
opiekuniczych w Polsce.

1. Czy w gminie, w ktorej Pan/i pracuje wystepuja problemy w zakresie opieki nad osobami starszymi?

Prosze wstawi¢ X w odpowiednich komorkach tabeli.

Nie Trudno | oy
powiedzie¢

Zwicksza si¢ liczba osob starszych wymagajacych opieki

Brakuje publicznych placowek §wiadczacych opieke dzienng

Brakuje publicznych placowek §wiadczacych opieke calodobowa

Samorzad ponosi wysokie koszty zwigzane z obowiagzkiem
zapewnienia opieki starszym osobom

Osoby opickujace si¢ niesamodzielnymi cztonkami rodziny maja
problemy z podjeciem lub kontynuowaniem pracy zawodowej

Brakuje podmiotéw komercyjnych §wiadczacych ustugi
opiekuncze

Korzystanie z ustug opiekunczych wiaze si¢ z duzymi kosztami
dla rodzin o0soéb starszych

2. Jakie ushlugi opiekuncze dla oséb starszych moglyby sie spotkaé z najwiekszym zainteresowaniem ich
potencjalnych odbiorcéow w gminie, w ktorej Pan/i pracuje? Prosze ocenié¢ kazdg propozycje w skali od 1
do 5, gdzie 1 oznacza ,,zdecydowanie niepotrzebne”, a 5 oznacza ,, Bardzo potrzebne”.

Zdecydowanie Raczej Trudno Raczej Bardzo
niepotrzebne niepotrzebne | powiedzie¢ | potrzebne potrzebne

Opieka w Dziennym Domu
Pomocy dofmansowang 1 2 3 4 5
przez samorzad terytorialny

Opieka w Dziennym Domu
Pomocy prowadzonym

komercyjnie (w petni 1 2 3 4 5
odptatna)

Pobyt w placowce

catodobowe;j

dofinansowanej przez 1 2 3 4 5

samorzad terytorialny

Pobyt w placowce

catodobowej prowadzone;j
komercyjnie (w petni 1 2 3 4 5
odptatny)
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3.

Inne - prosze wpisa¢ w
polu obok jakie

W jakim stopniu, Pana/i zdaniem, rézne grupy interesariuszy moga by¢ zainteresowane dzialaniami na
rzecz tworzenia gospodarstw opiekunczych? Prosze¢ ocenié zainteresowanie kazdego interesariusza w skali
od 1do 5, gdzie I oznacza ,, catkowity brak zainteresowania”, a 5 oznacza ,,duze zainteresowanie”.

Catkowity Umiarkowany . .
brak brak Trudno Umiarkowane | Duze
. . . . zaintereso- zalntereso-
zaintereso- zalnteresowa- powiedzie¢ . .
) ) wanie wanie
wania nia
Samorzad gminny 1 2 3 4 5
Organizacje
pgzarza}dowe 1 2 3 4 5
nieprowadzace
odptatnej dziatalno$ci
Podmioty ekonomii
spotecznej (w tym
organizacje 1 5 3 4 5
pozarzadowe
prowadzace odptatng
dziatalnos¢)
Osoby mieszkajace w
gospodarstwach 1 2 3 4 5
wiejskich

Czy zaproponowane przez CDR O/Krakéw formy prawne gospodarstw opiekunczych Pana/i zdaniem
moga sprawdzié si¢ w praktyce? Prosze ocenic poszczegolne formy prawne w skali od 1 do 5, gdzie 1
oznacza ,,bardzo zla”, a 5 oznacza ,,bardzo dobra”.

Gospodarstwa opiekuficze Bardzo zta | Raczei 21 Trudno Raczej | Bardzo
prowadzone przez ... arazo zia acze) zia powiedzie¢ dobra dobra
Organizacje pozarzadowa w formie

spotki non-profit 1 2 3 4 5
Spotdzielni¢ socjalng osdb

prawnych wspottworzong przez 1 2 3 4 5
samorzad gminny

Spotdzielni¢ socjalng osob

prawnych, w ktdrej powstanie nie 1 2 3 4 5
byt zaangazowany samorzad

gminny

Spotdzielnie¢ socjalng osob

fizycznych 1 2 3 4 5
Osobe fizyczng prowadzaca

dziatalno$¢ gospodarcza 1 2 3 4 >

Czy Pana/i zdaniem samorzad gminy, w ktérej Pan/i pracuje bylby gotowy do podjecia dzialan na rzecz
powstania gospodarstw opiekunczych? Prosze wybraé I odpowiedz.
5.1. Tak = prosze przejs¢ do pytania nr 6.

5.2. Trudno powiedzie¢ = prosze przejs¢ do pytania nr 6.

5.3. Nie 2 prosze przejsé¢ do pytania nr 8.
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6.

Jakie dzialania Pana/i zdaniem mdglby podja¢ samorzad gminy, w ktorej Pan/i pracuje na rzecz
powstania gospodarstw opiekunczych? Prosze wstawi¢c X w odpowiednich komorkach tabeli.

Nie

powiedziec

Trudno

Tak

Zatozenie nowej spotdzielni socjalnej osob prawnych

Wprowadzenie ustug opiekunczych do juz istniejacej
spotdzielni socjalnej 0séb prawnych (jesli w gminie takowa nie
istnieje prosze zostawic puste pole)

Udzielenie wsparcia organizacjom pozarzadowym
zamierzajacym prowadzi¢ dziatalno$¢ opiekuncza w ramach
spotki non-profit

Zidentyfikowanie cztonkéw rodzin rolniczych gotowych do
$wiadczenia ushug opiekunczych

Zorganizowanie szkolen dla cztonkéw rodzin rolniczych
zainteresowanych $wiadczeniem ustug opiekunczych

Promowanie koncepcji gospodarstw opiekunczych na swoim
obszarze

Uczestniczenie w pracach sieci na rzecz tworzenia gospodarstw
opiekunczych

Finansowe wsparcie procesu powstawania gospodarstw
opiekunczych

Jakiego wsparcia Pana/i zdaniem moglby udzieli¢ samorzad gminy, w ktorej Pan/i pracuje Podmiotom
Ekonomii Spolecznej prowadzacym gospodarstwa opiekuncze na jej obszarze? Prosze wstawic X w

odpowiednich komorkach tabeli.

Nie

Trudno
powiedziec¢

Tak

Kierowanie na podstawie decyzji administracyjnej osob starszych do

placoéwek dziennego pobytu

Kierowanie na podstawie decyzji administracyjnej osob starszych do

placowek catodobowych

Wspotfinansowanie opieki dzienne;j

Wspotfinansowanie opieki catodobowe;j

Pomoc w kwestiach administracyjnych (ksiggowos¢, porady prawne itp.)

Uzyczenie lokalu na siedzibe

Organizowanie otwartych konkurséw ofert na §wiadczenie ustug

opiekunczych
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9.

Co stanowiloby najwieksze przeszkody w podjeciu dzialan na rzecz powstania gospodarstw
opiekunczych w gminie, w ktérej Pan/i pracuje? Prosze ocenic¢ w jakim stopniu wskazane przeszkody mogq

utrudnié¢ tworzenie gospodarstw opiekuriczych w skali od 1 do 5, gdzie 1 ,,zdecydowanie nie”, a 5 oznacza

., zdecydowanie tak”.

Zdecydowanie | Raczej Trudno Raczej | Zdecydowanie
nie nie powiedziec¢ tak tak

Brak zainteresowania ze strony 1 ” 3 4 5
gminnych wtadz samorzadowych
Brak zainteresowania ze strony 1 ) 3 4 5
samorzadu wojewodztwa
Brak ia instytucji h

rak wsparcia instytucji rzadowyc 1 ” 3 4 5
Trudna sytuacja finansowa gminy 1 2 3 4 5
Brak organizacji pozarzadowych
gotowych (wspol)prowadzié 1 2 3 4 5
gospodarstwa opiekuncze
Brak zainteresowania ze strony
0s6b mieszkajacych w 1 2 3 4 5
gospodarstwach wiejskich
Brak odpowiednich kompetencji u
0s6b mieszkajacych w 1 2 3 4 5
gospodarstwach wiejskich
Niskie zainteresowanie oferta
gospodarstw opiekunczych wérod 1 2 3 4 5
miejscowej ludnosci
Trudno$ci w pozyskaniu srodkoéw
finansowych na utworzenie 1 5 3 4 5
podmiotéw prowadzacych
gospodarstwa opiekuncze
Brak szczegélowych wytycznych
odnosnie wymogow, ktore muszg 1 2 3 4 5

spetnia¢ gospodarstwa opiekuncze

Prosze wskazaé, do ktorej grupy respondentow si¢ Pan/i zalicza. Prosze zaznaczy¢ 1 odpowied?z.

9.1. Przedstawiciel/ka wiadz samorzadowych

9.2. Pracownik/czka Urzedu Gminy

9.3. Pracownik/czka Os$rodka Pomocy Spoteczne;j

9.4. Pracownik/ka innej gminnej instytucji

9.5. Przedstawiciel/ka Lokalnej Grupy Dziatania

9.6. Przedstawiciel/ka innej organizacji pozarzadowej lub podmiotu ekonomii spotecznej

9.7. Innej, prosze WPIsaC JAKIC] .....vevirineiet ittt et

Dzi¢kujemy za

ankiety!

wypelnienie
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Szanowni Panstwo!

Centrum Doradztwa Rolniczego w Brwinowie Oddzial w Krakowie realizuje projekt pn.: ,,Gospodarstwa
opiekuncze — rozwijanie ustug spolecznych na obszarach wiejskich”. Zwracamy si¢ 7 prosbq o wypelnienie
ankiety dotyczgcej przedstawionej na spotkaniu koncepcji gospodarstw opiekunczych dla osob starszych.
Panistwa odpowiedzi pozwolg nam przygotowaé dalsze dzialania zwigzane zrozwojem gospodarstw

opiekuniczych w Polsce.

10. Czy w wojewodztwie, w ktorym Pan/i pracuje, wystepuja problemy w zakresie opieki nad osobami

starszymi? Prosze wstawi¢ X w odpowiednich komérkach tabeli.

Nie

Trudno
powiedziec

Tak

Zwigksza si¢ liczba 0sob starszych wymagajacych opieki

Brakuje publicznych placowek §wiadczacych opieke dzienna

Brakuje publicznych placowek §wiadczacych opieke catodobowa

Samorzady gminne ponosza wysokie koszty zwigzane z
obowigzkiem zapewnienia opieki starszym osobom

Osoby opiekujace si¢ niesamodzielnymi czlonkami rodziny maja
problemy z podjeciem lub kontynuowaniem pracy zawodowej

Brakuje podmiotéw komercyjnych §wiadczacych ustugi
opiekuncze

Korzystanie z ustug opiekunczych wigze si¢ z duzymi kosztami
dla rodzin osob starszych

11. Jakie ustugi opiekuncze dla oséb starszych moglyby si¢ spotkaé z najwigkszym zainteresowaniem ich
potencjalnych odbiorcow w wojewodztwie, w ktérym Pan/i pracuje? Prosze ocenic¢ kazdg propozycje w

skali od 1 do 5, gdzie 1 oznacza ,,zdecydowanie niepotrzebne”, a 5 oznacza ,, Bardzo potrzebne”.

Zdecydowanie Raczej Trudno
niepotrzebne niepotrzebne | powiedzie¢

Raczej
potrzebne

Bardzo
potrzebne

Opieka w Dziennym
Domu Pomocy
dofinansowana przez
samorzad terytorialny

Opieka w Dziennym
Domu Pomocy
prowadzonym 1 2 3
komercyjnie (w pelni
odptatna)

Pobyt w placéwce
catodobowej
dofinansowanej przez
samorzad terytorialny

Pobyt w placowce
catodobowej
prowadzonej 1 2 3
komercyjnie (w pelni
odptatny)
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Inne - prosze wpisa¢ w
polu obok jakie

12. W jakim stopniu, Pana/i zdaniem, rézne grupy interesariuszy moga by¢ zainteresowane dzialaniami na
rzecz tworzenia gospodarstw opiekunczych? Prosze ocenic zainteresowanie kazdego interesariusza w skali
od 1do 5, gdzie I oznacza ,, catkowity brak zainteresowania”, a 5 oznacza ,,duze zainteresowanie”.

Catkowity | Umiarkowany . .
brak brak Trudno | YUmiarkowane Duze
. . . . zaintereso- zalntereso-
zalntereso- zalnteresowa- pOWledZIGC . .
. . wanie wanie
wania nia
Samorzad gminny 1 2 3 4 5
Organizacje
pozarzadowe
nieprowadzace odplatnej 1 2 3 4 S
dziatalnosci
Podmioty ekonomii
spotecznej (w tym NGO
prowadzace odptatna ! 2 3 4 >
dziatalnosc)
Osoby mieszkajace w
gospodarstwach 1 2 3 4 5
wiejskich

13. Czy zaproponowane przez CDR O/Krakéw formy prawne gospodarstw opiekunczych Pana/i zdaniem
moga sprawdzi¢ sie¢ w praktyce? Prosze¢ oceni¢ poszczegolne formy prawne w skali od 1 do 5, gdzie 1
oznacza ,,bardzo zla”, a 5 oznacza ,,bardzo dobra”.

Gospodarstwa opiekuncze Bardzo Raczej Trudno Raczej Bardzo
prowadzone przez ... zla zla powiedzie¢ dobra dobra

Organizacje pozarzadowa w formie
spotki non-profit

Spotdzielni¢ socjalng osob prawnych
wspoltworzong przez samorzad

Spotdzielni¢ socjalng osdb prawnych,
w ktorej powstanie nie byt 1 2 3 4 5
zaangazowany samorzad

Spotdzielni¢ socjalng osoéb fizycznych 1 2 3 4 5

Osobg prowadzaca dziatalnos$c
gospodarcza

14. Czy Pana/i zdaniem instytucja, w ktorej Pan/i pracuje bylaby gotowa do podjecia dzialan na rzecz
powstania gospodarstw opiekunczych? Prosze wybrac¢ 1 odpowiedz.
14.1. Tak =2 prosze przejsé¢ do pytania nr 6.
14.2. Trudno powiedzie¢ = prosze przejs¢ do pytania nr 6.
14.3.Nie =2 prosze przejs¢ do pytania nr 7.
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15. Jakie dzialania Pana/i zdaniem moglaby podjaé instytucja, w ktorej Pan/i pracuje na rzecz powstania
gospodarstw opiekunczych? Prosze wstawi¢ X w odpowiednich komorkach tabeli.

Nie

Trudno

powiedziec

Tak

Wspieranie powstawania sp6tdzielni socjalnych prowadzacych
gospodarstwa opiekuncze

Udzielanie wsparcia organizacjom pozarzadowym zamierzajacym
prowadzi¢ dziatalno$¢ opiekuncza w ramach spotki non-profit

Zorganizowanie szkolen dla cztonkoéw rodzin rolniczych
zainteresowanych $wiadczeniem ustug opiekunczych

Promowanie koncepcji gospodarstw opiekunczych na swoim
obszarze

Uczestniczenie w pracach sieci na rzecz tworzenia gospodarstw
opiekunczych

Finansowe wsparcie procesu powstawania gospodarstw
opiekunczych

16. Co stanowiloby najwieksze przeszkody w podjeciu dzialan na rzecz powstania gospodarstw
opiekunczych w wojewodztwie, w ktorym Pan/i pracuje? Prosze ocenic¢ w jakim stopniu wskazane
przeszkody mogq utrudnié tworzenie gospodarstw opiekunczych w skali od 1 do 5, gdzie 1 ,,zdecydowanie

nie”, a 5 oznacza ,,zdecydowanie tak .

Zdecydowanie | Raczej Trudno Raczej | Zdecydowanie
nie nie powiedzie¢ tak tak
Brak zainteresowania ze strony
. 1 2 3 4 5
gminnych wtadz samorzadowych
Brak zainteresowania ze strony
- 1 2 3 4 5
samorzadu wojewodztwa
Brak . y h
rak wsparcia instytucji rzgdowyc 1 ’ 3 4 5
Trudna sytuacja finansowa gmin na
. . 1 2 3 4 5
terenie wojewodztwa
Brak organizacji pozarzadowych
gotowych (wspol)prowadzié 1 2 3 4 5
gospodarstwa opiekuncze
Brak zainteresowania ze strony
0sOb mieszkajacych w 1 2 3 4 5
gospodarstwach wiejskich
Brak odpowiednich kompetencji u
0s0b mieszkajacych w 1 2 3 4 5
gospodarstwach wiejskich
Niskie zainteresowanie oferta
gospodarstw opiekunczych wsrod 1 2 3 4 5
miejscowej ludnosci
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Trudno$ci w pozyskaniu srodkoéw
finansowych na utworzenie
podmiotdéw prowadzacych
gospodarstwa opiekuncze

Brak szczegétowych wytycznych
odnosnie wymogow, ktore musza 1 2 3 4 5
spetniaé gospodarstwa opickuncze

17. Prosze wskazaé, do ktérej grupy respondentow si¢ Pan/i zalicza. Prosze zaznaczy¢ 1 odpowied?z.

17.1. Przedstawiciel/ka wladz samorzadowych

17.2. Pracownik/czka Urzgdu Marszatkowskiego

17.3. Pracownik/czka Regionalnego O$rodka Polityki Spotecznej
17.4. Pracownik/czka Urzedu Wojewodzkiego

17.5. Pracownik/czka innej wojewddzkiej instytucji

17.6. Pracownik/czka Osrodka Wsparcia Ekonomii Spoteczne;j

17.7.Innej, proszg WPISaC JAKIC] «...eueuureret ittt e

Dzi¢kujemy za wypelnienie
ankiety!
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